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Biz Kimiz?
Talya Bilişim, 30 yıl aşkın deneyimiyle yazılım teknolojileri geliştiren, çözümleri 

bugün 5000'den fazla tesiste aktif olarak kullanılan köklü bir teknoloji şirketidir. 

Türkiye'de seyahat ve konaklama sektörünün en güçlü ve en başarılı şirketlerinin 

tüm süreçlerine yayılan entegre bir yönetim sisteminin yaratıcısı olan Talya Bilişim, 

işletmelerin büyümesini destekleyen ve sektöre yön veren stratejik bir teknoloji iş 

ortağıdır.



Turizm teknolojilerinin öncü platformlarından biri olan ELEKTRAWEB Otel Yönetim 

Sistemi ile otellere yönelik tüm operasyonlarının entegre bir yapıda yönetmesini 

sağlayarak operasyonel verimliliği artırır, yönetime güçlü analiz ve tam kontrol imkanı 

tanır. Departmanlar arası uyumu artıran bu teknoloji ekosistemi, insan kaynakları 

süreçlerinin daha sistematik, ölçülebilir ve stratejik şekilde yönetilmesine olanak 

tanıyarak kurum genelinde sürdürülebilir başarıyı destekler.



Bu güçlü ve entegre yapı, yalnızca operasyonel süreçleri değil, işletmelerin en 

değerli kaynağı olan insan gücünü de kapsayan bütünsel bir yönetim anlayışı 

sunar. Departmanlar arası uyumu artıran bu teknoloji ekosistemi, insan kaynakları 

süreçlerinin daha sistematik, ölçülebilir ve stratejik şekilde yönetilmesine olanak 

tanıyarak kurum genelinde sürdürülebilir başarıyı destekler.



Şirketim Nedir?
Elektraweb'in ürettiği Şirketim İK Mobil uygulaması, şirketlerin hem insan 

kaynakları süreçlerini hem de kalite yönetimi ve denetim süreçlerini tek 

bir mobil platform üzerinden yönetmesini sağlıyor.

Bu yalnızca operasyonel verimlilik değil, aynı zamanda çalışan bağlılığı ve 

organizasyonel şeffaflık açısından büyük avantaj yaratıyor.



Yeni Nesil Deneyim

İnsan Kaynaklarında
Yeni Nesil Deneyim:
Şirketim

Şirketim, Elektraweb'in alışılmış ön yüzü ve güçlü teknolojik altyapısı ile tasarlanmış,     

ik.elektraweb.com ile tam entegre çalışan modern bir yönetim panelidir.

Kullanıcı dostu yapısı sayesinde çalışan ve yönetici deneyimini iyileştirir; tüm İK 

süreçlerinin hızlı, izlenebilir ve merkezi şekilde yürütülmesini mümkün kılar.

Dijitalleşen organizasyonlar için pratik, güvenilir ve sürdürülebilir bir çözüm 

sunar.



TÜM YÖNETİM SÜREÇLERİ
BİR ARADA

PDKS İZİN FAZLA MESAİ BORDRO GÖREV TANIMI

DİJİTAL KARTVİZİT ANKET SHIFT OLAY KAYITLARI MESAJ

EĞİTİM MASRAF DOKÜMANLAR DENETİM MEVZUAT

İŞ KAZASI UYARI / ÖDÜL TOPLANTI ŞİKAYET/ETİK HAT ÖNERİ

KALİTE

PERFORMANS

ZİMMET

DUYURU



Neler Yapıyoruz?

Tek Ekranda
Yönetim
İzin, mesai, bordro, masraf

süreçleri tek merkezde

Denetleyici &
Şeffaf
Raporlar kayıtlı,

güncel ve erişilebilir

01

03

Planlayıcı &
Organize
Vardiya ve görev yönetimi

düzenli ve izlenebilir

Katılımı
Artıran
Duyuru ve anketlerle

çalışan sesi ulaşır

02

04



Çalışanını dinleyen kurumlar
daha güçlü organizasyonlar
kurar.

Şirketim; çalışan geri bildirimlerini önemseyen, şeffaf yönetim 
anlayışını benimseyen, personel güvenliğini/memnuniyetini 
önceleyen ve dijital dönüşümü stratejik bir yatırım olarak gören 
oteller tarafından tercih edilmektedir.



AVANTAJLAR

01
01
Yöneticiler İçin

Onay ve takip süreçlerinde zaman tasarrufu

Tek panelden tüm ekibin izin, mesai ve performans 
durumunu görme

Şeffaf raporlama ile daha iyi karar alma

Kalite denetlemleri için gerekli dokümanlara her an 
erişim

Çalışan tatminini kolayca ölçebilme sayesinde 
kurumsal iklimi net görme

02
Çalışanlar İçin

İzin, fazla mesai, avans ve bordro gibi tüm taleplerini 
telefon üzerinden yapabilme

Performans değerlendirmelerini, ödülleri ve uyarı 
süreçlerini gerçek zamanlı öğrenebilme

Eğitim ve görev yönetimine kolay erişim

Öneri ve şikayetleri kayda alarak ses hakkı kazanma

Duyuru ve etkinliklere anında ulaşarak kurumsal 
aidiyet hissi

03
Şirketler İçin

Kağıtsız ofis: Tüm süreçler dijital

Zaman ve maliyet tasarrufu: Personel yük azalır, 
işler hızlanır

Yaygınsal hafıza: Tüm bilgiler kayıt altında

Dijital kültür: Süreçler modern, planlı ve ölçülebilir bir 
formatta ilerler

03



Şirketim

İnsan Kaynakları ve
Kalite Yönetimi
Kurumların ihtiyaç duyduğu şeffaf, planlayıcı, organize ve 
denetleyici sistemin dijital karşılığı

Şirketler
Tam kapsamlı yönetim ve kontrol sistemi

Yöneticiler
Hızlı karar ve şeffaf takip imkanı

Çalışanlar
Motivasyon ve kolaylık platformu

"Tam da buna ihtiyacımız var" dedirtecek çözüm



Kendi PDKS Altyapısına Sahip Mobil Deneyim

Şirketim, ek donanım ve entegrasyon maliyetlerini ortadan kaldıran 
PDKS altyapısı ile kurumlara bağımsız bir zaman yönetimi sunar. Bu yapı 
sayesinde şirketler, geleneksel PDKS sistemlerinin gerektirdiği fiziksel 
cihazlar ve karmaşık entegrasyon süreçlerine ihtiyaç duymadan, personel 
devam takibini tamamen dijital bir ortamda gerçekleştirebilir.

İhtiyaca göre sınırsız kapı tanımlaması yapılabilir; personel giriş-çıkışları, 
mola süreleri ve fazla-eksik mesai hareketleri platform üzerinden anlık 
olarak işleme yönlendirilebilir. Her lokasyon, departman veya birim için 
özel ayarlamalar yapılabilir ve tüm bu veriler merkezi bir sistemde 
toplanarak raporlanabilir.

Bu yapı, operasyonel verimliliği artırırken iş gücü maliyetlerini daha 
kontrollü bir şekilde yönetmeye olanak tanır. Yöneticiler, gerçek 
zamanlı raporlar ve analizler sayesinde personel devam durumunu anlık 
olarak görebilir, mesai planlamalarını optimize edebilir ve kaynakları daha 
etkin kullanabilir.



Bulut Tabanlı Altyapı

Modern İşletmenizin Dijital Altyapısı
İnternet erişimi olan her noktadan verilerinize güvenle ulaşın

Bulut Tabanlı Altyapı SaaS Teknolojisi ile Güncel ve Güvenli

Tüm verilere internet erişimi olan her noktadan güvenle ulaşılmasını sağlar, fiziksel 

sunucu ihtiyacını ortadan kaldırır.
SaaS mimarisi sayesinde sistem her zaman güncel kalır, bakım ve teknik yönetim 

yükü oluşturmadan kesintisiz kullanım sunar.

Çoklu Lokasyon ve Cihazdan Erişim Kurumsal Kalite Standartlarıyla Uyumlu

Farklı lokasyonlardaki operasyonlar tek platform üzerinden izlenebilir, organizasyon 

genelinde standart bir yönetim yapısı oluşturulur. Bilgisayar, tablet veya mobil 

cihazlar üzerinden sisteme kolayca erişilerek süreçlerin her an yönetilebilmesi 

sağlanır.

Kurumsal süreçlere uygun geliştirilen yapısı, denetlenebilir ve sürdürülebilir bir 

yönetim altyapısı sunar.



 ve Veri OdaklıPersonel Süreçlerinde
Değerlendirme

Şeffaflık

Olay Kayıtları, çalışanların iş süreçlerinde yaşanan olumlu ve olumsuz durumların 

yöneticiler tarafından sistemli şekilde kayıt altına alınmasını sağlar.

Departmanlar arası veriler analiz edilerek olayların sıklığı izlenebilir, personel 

performansı daha objektif kriterlerle değerlendirebilir.

Şeffaflık Objektif Değerlendirme



Ölçülebilir İş Gücü Verimliliği
Performans ve eğitim süreçlerini destekleyen Şirketim, çalışan gelişimini somut 

verilerle görünür kılar. Bu yapı, yöneticilerin stratejik kararlar almasını 

kolaylaştırırken kurum genelinde daha verimli ve hedef odaklı bir çalışma 

kültürü oluşturur. Organizasyonlar bu yapı sayesinde verimlilik seviyelerini net 

biçimde görebilir, kaynaklarını daha doğru planlayabilir ve sürdürülebilir başarı 

için stratejik adımlar atabilir.



Standartları Görünür Kılan 
Dijital Kalite Altyapısı
Çalışanlar görev tanımlarını, departmanlarına ait güncel kalite 

dokümanlarını ve açılan DOİF kayıtlarını kolayca görüntüleyebilir. Böylece 

süreçler daha şeffaf hale gelir, kalite standartları organizasyonun her 

seviyesinde erişilebilir ve sürdürülebilir bir operasyon yapısı desteklenir.



Güçlü İletişim, Yüksek Çalışan 
Deneyimi
Şirketim, kurum içi duyuru ve haberleşmeyi merkezi bir yapıya taşıyarak 

bilginin doğru kişilere zamanında ulaşmasını sağlar. Çalışanlar şikayetlerini 

ister anonim ister açık şekilde iletebilir, yöneticiler ise bu talepleri yanıtlayarak 

güçlü ve sürdürülebilir bir iletişim ortamı oluşturabilir. Böylece hiçbir geri 

bildirim yanıtsız kalmazken, insan kaynakları ekipleri iletişimi organize etme 

yükünden kurtulur.


Bu artık özellik değil — organizasyon modeli.



Dijital Talep ve Onay Yönetimi
Şirketim, çalışanların izin, avans ve fazla mesai gibi tüm taleplerini uçtan uca dijitalleştirerek manuel süreçleri 

ortadan kaldırır. Kağıt kullanımını ortadan kaldıran bu yapı, operasyonel maliyetleri azaltırken karbon ayak izinin 

düşürülmesine de katkı sağlar.
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Her Zaman
Ulaşılabilir
6 farklı kanaldan 7/24 kesintisiz destek alın. 

Elektraweb ekibi, her türlü sorunuzda yanınızda.

24/7 6
Kesintisiz Hizmet Farklı Kanal

Web Canlı Chat
Hafta içi ve Cumartesi 08:00 – 23:00


7/24 Kesintisiz
Elektraweb programı içerisindeki “Bize Bildirin” 

alanı üzerinden taleplerinizi dilediğiniz an iletebilir, 

sürecinizi sistem üzerinden takip edebilirsiniz.
 WhatsApp Hattı
Hafta içi ve Cumartesi 08:00 – 23:00

+90 533 278 80 98

E-posta Destek
info@elektraweb.com

Çağrı Merkezi

Hafta içi ve Cumartesi 

08:00 – 23:00

Gece Destek Hattı 

Haftanın her günü 23:00 – 09:00

http://elektraweb.com





