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En Kapsamli Otel Yazilimidir
On buro yonetiminden muhasebeye, kanal yénetiminden ¢agri merkezine kadar 15
farkl firma ile yonetilebilecek operasyonlari Elektraweb tek yazilimla ¢ozer.

Web Tabanl ve Bulut Yapidadir

internetin oldugu her yerden ve her cihazdan kullanilabilir. TUm browserlarda sorunsuz
calisir.

Gizli Maliyetlerden Kurtarir
Elektraweb'in ilk yatirm maliyeti olmadigi gibi, otelinizi binlerce Euro degerindeki
donanim, lisansvb. gizlimaliyetlerden de kurtarir. Detayli bilgiyi 3. sayfadan edinebilirsiniz.

Siber Saldiri vb. Olasi Risklere Kargi Tam Giivenlik Saglar
Sistem kotd niyetli saldirilara karsi gelismis yapay zeka algoritmalariyla korunmaktadir.
Elektrawebde bilgi transferi SSL Teknolojisiyle kriptolu olarak yapilir. En gUvenli
sistemdir. Detayli bilgiyi web sitemizden edinebilirsiniz.

En Yeni Teknolojiyi Kullanir
Google Angular framework, Reactive Web Programlama ve Node JS ile gelistirilmistir.
Bu sayede hem ¢ok hizli hem de ¢ok kullanishidir.

Mobil Yapidadir

Tamamen responsive yapida tasarlanmistir. Tablet ve telefonlarda tum fonksiyonlariyla
kullanilabilir.

Grup Oteller icin Gelismis Konsolide Yonetim Ozelliklerine
Sahiptir

Zincir ve Grup oteller i¢in ortalama doluluk, ortalama fiyat, toplam gelir vb. detayli
raporlar sunar. Acente, misafir profil bilgileri ve rezervasyonlarin merkezi olarak
kullanilmasina olanak verir.
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3. Parti Yaziimlarla Kolaylikla Entegre Olur
Elektraweb kolay API 6zelligi sayesinde kapi kilit, pay TV, loglama: sistemleri gibi farkli
yazilimlarla da kolayca entegre olur.

Ol¢eklenebilir Yapida Tasarlanmigtir
Elektraweb dudnyanin en gelismis sunucularinda barindirilmaktadir. Depolama
kapasitesi, islemci kullanimi gibi 6zellikler ihtiyaca gore yonetilebilir.

Esnektir
Elektraweb esnek yapisi sayesinde her buyuklik ve ozellikteki otelde kullanilabilir.
isletmenin ihtiyaclarina gore adapte edilebilir.

Online Satig Coziimleriyle Gelirlerinizi Artirir

Online Rezervasyon, Kanal Yonetimi ve Akilli Fiyat Yonetimi moduilleri 6n buro modulu
ile beraber gelir. Ayrica sadece online degil, offline acentelerle ve tur operatorleriyle de
entegre calismanizi saglar.

Sanal Pos Entegrasyonu
Sanal POS Entegrasyonu ile web sitenizden kredi kartiyla 6deme alabilir veya daha
sonra 6deme yapiimasi icin misafire glvenli ddeme linki de génderebilirsiniz.

7/24 Destek Ucretsizdir

Programin icinden kullanim videolari ve kullanim kilavuzlarina erisim mumkdnddr.
Bunun yani sira Elektraweb, 7/24 online destek hizmeti ile daima kullanicilarinin
yanindadir.

Cok lyi Referanslara Sahiptir

Elektra; Karayipler, ispanya, Makedonya, Nijerya, Turkiye, Kibris, Aimanya, Azerbaycan,
Tayland, Fildisi Sahili, Hollanda, ABD, Somali ve Curagao gibi 35 lilkede 5000'den
fazla otel tarafindan kullaniimaktadir.
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» Elektraweb Kullanmayan Otellerin
Bilgi islem Gizli Maliyet ve Riskleri

Her yil farkl konseptte ve bUyUkltkte binlerce otel web tabanli sistemlere gegis yapiyor. Cunku ¢ok hizl, cok glvenli, teknolojik ve
sasirtici derecede ekonomik bir segenek varken, daha pahali, hantal ve ¢ok riskli sistemlere zaman ve para harcamaya devam

etmek istemiyorlar. Bizce Sizin de Turizm Teknolojilerinin Yeni Yuzi ile Tanisma Zamaniniz Geldi |

Web tabanli, bulut yapida sistemler, otelinizi donanim, bakim, lisans, givenlik ve uzman personel giderlerinden tamamen

kurtardigi gibi, tesisi “uctan uca” dijital olarak yonetebilmenizi de sagliyor.

Gelin Turkiye'deki 3000 otelin tamamen kurtuldugu, binlerce Euroluk masrafi ve bir tdrlG 6nlne gecilemeyen riskleri gozden

gegirelim.

Elektraweb Sizi S Vil

. 2750 €
Hangi | 3450 €
Maliyetlerden
Kurtarir?

IE;

* Donanim ve yazilim Urdnlerini yillik dmirlerine bélinmustdr. Yillik 6denmesi gereken giderler eklenmistir. Otel programi

bedeli hesaplamaya katilmamistir.




Risklerinizi Yonetmeyin, Kurtulun!

Her yil tekrarlanan on binlerce Euro’luk ek maliyetler, size daha glvenli ve rahat bir ¢calisma dizeni getirmiyor. Hala hackerlara
karsi savunmasizsiniz, hala tim otelinizi network kablolariyla sarmalamak, dizenliyedek alip personelinizin kotl niyetli olmadigini

ya da programi dogru kullandigini ummak zorundasiniz. ElektraWeb, bulut ve web tabanli olmasi sayesinde sizi bu ylksek gider

ve risklerden tamamen kurtariyor.

> Elektraweb ile;

SUNUCU ARIZALAR, Verilerinizi Diinyanin En Giivenli
Veri Merkezlerinde Saklarsiniz:
ElektraWeb, dlnyanin en glvenli
sunucularinda barindirildigindan,
yUksek hiz ve glvenlik saglar.
Yedeklemeler otomatik yapilir.
VirUs ve eneriji kesintisi kaynakli
veri kayiplari ortadan kalkar.
Verileriniz kotu niyetli saldirilara
karsi gelismis yapay zeka

algoritmalariyla korunur.

» KVKK'ya uyumlu olursunuz:
Elektraweb, datalarinizi KVKK
kriterlerine uygun olarak saklar.
Maskeleme ozelligi ile yetkisiz
kigilerin bilgilere ulasimi engeller
ve sizin denetiminizde bilgiyi

anonimlestirir.

> Degisen mevzuatiara hemen
uyum saglarsiniz:
Anlik Kimlik Bildirim sistemi,
E-fatura stregleri gibi donemsel
degisen mevzuatlari hemen

uygulamaya alabilirsiniz.

Elektraweb ile

°
Sifir Maliyet
e k kullandiginiz kadarini ddersiniz. ileri teknolojinin  size
Slflr Rls sagladigl ydksek satis ve mutlu musteri avantajlarinin

tadini ¢ikarirsiniz.

Elektraweb sayesinde bu gizli maliyetleri ve riskleri
sifirlayip, dunyanin  en guvenli ve kapsaml otel

sistemlerinden birini kullanabilirsiniz. Ustelik sadece

Elektraweb’in Kolayliklar Diinyasi
ile tanismak icin hemen QR kodu taratin

www.elektrawelb.com



» Gunlik Durum - Otelinizde Neler Oluyor?
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Manferit Doluluk [l Grup Doluluk

» GUnlUik durum penceresi, oteldeki tum kritik

bilgilerin tek ekrandan izlenebilmesini saglar.

» Otelin doluluk, gelir, forecast hatta call center

notlari anlik durum tablolari ve grafikler ile

./ .
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» Tek Tusla Rezervasyonlarinizi Yonetin

» Rezervasyonlar herhangi bir kritere gore tek tugla listelenebilir, siralanabilir, gruplanabilir ve filtrelenebilir.
» Renklendirmeler sayesinde dikkat edilmesi gereken bilgiler kolayca goralur.
» Tek tusla tUim islemlere ulasilir, tek ve/veya toplu olarak islem yapilir.

» Tum ekranlar farkh formatlarda Excel’'e veya yaziciya aktarilir.
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Destek Raporlar  Online Rezervasyon Rack Blokaj Rezervasyon  Konaklayan ©6n Kasa PoOS Ister Mobil Muhasebe
x
Nomiiiao ©® Onbiiro Kontrol Paneli
+ o, ®&-C @ ~ = %+ © m @M ¥ Toplam: 91
N Kurulug
Filitreler v
Rezervasyon
L Rezervasyon Listesi < Bekleyen Rezervasyon Beklenen Gelisler Gelisler Cilaglar Bugiin Ayrilaniar Ayrilanlar Hepsi N >
Konaklayan Listesi
# Oda No Oda Durum Oda Tipi Acente Misafir Adi Voucher No  Gelis Ayrihg Market Verilen Tip Oda Giin Uy Rez Id
- Ayrilanlar Listesi =
<. Gdeme Durumuna Gére Rezerv... ‘ ‘ L ‘ a ‘ ‘
6 0611 DLX ONLINE Yelda Kugukaslan / Mehmet Basal 206192313 08.06.2022 13:00 12.06.2022 1200 ONLINE DLX | 41U 6084017 @ A
‘; s 17 n STD COCA COLA Eda Yilmaz 90700836 08.06.2022 13:00 09.06.2022 12:00 ICPAZAR  STD 30 i DI 27.435495 ﬁ
Misafir Transfer Listesi
& Misafir T . A 18 n STD Test Acente (SILME) Sinan kand / sinan kandis / kand sinan 08.06.2022 13:00 09.06.2022 12:00 STD 1 1] TU 27.437.885 E
@ Otel Grup Transfer Listesi 19 n sum EXPEDIA Patricia O'Connor / Damian O'Connor 09.06.2022 00:00 12.06.2022 00:00 suim 1 3 Gl 27435761 E
B Rezervasyon Notlari Listesi 20 n suIm EXPEDIA Jennifer Garner / James Gamner 09.06.2022 00:00 12.06.2022 00:00 sum 1 3 Gl 27435762 E
@ Diger Rezervasyon Listeleri 21 n surr EXPEDIA Joanne Murphy / Adam Murphy 09.06.2022 00:00 12.06.2022 00:00 suIm 1 3 Gl 27435763 E
*, Gagn Listesi 2 0 sur Booking Isla Davis / Jack Davis 09.06.2022 00:00 12.06.2022 00:00 sur 1 3 Gl 2743764 @
. Online Rezervasyon Gagri Listesi 23 n sur ETS Charlotte Jones / Justin Jones 09.06.2022 00:00 12.06.2022 00:00 1 3 27435765 @
=31 Folyo Yonlendirme Listesi 24 n surr ETS 27435766 (@
[ Fiyat ve Doluluk 25 4615 STD Talya 2743615 @
 Rezervasyon Indirim Onaylar: S0 L5 S0 i e Listelerde c¢oklu siralama, filtreleme, s @
- Tur Operatérii Entegrasyonu 7 0 surr ETS — 27435819 [
(2 @G ] n sur e noname gruplama standarttir. 2200
Dinamik Oda Tipi Misaitlik Ana... - S I] 59 iy . T a6160 E
DTS 30 46165 (¢ STD Tal G B 27.436.162 ﬁ
= Dinamik Yatak & Konum Misait.. : . Dijital argivleme yetenegi sayesinde tum belgeler,
= Dinamik Misaitlik Uyarist 31 n sum Booking Ava Willig asms @
= Dinamik Masai
@ Dur 32 6001 Onayland: V)3 Booking Sophie By | | k d 5¢ 09.06 kl 2143575 @
3 burum
j ilgili kaydin icerisine saklanir.
5 Génderilmis SMSler 33 n sum Booking. Y Q 27435760 [
& Génderilmis Mailler 34 n suiT ETS no name : 1 " " 27435813 @
@ EskiListsi - n sut s noname Kullanicilar yetkilerine gore menude ve formlarda o @
& Offline Yedek <B - o e P
@ Yeni Kayitlar e H H H H o HH H
R sadece izin verilen bilgileri gorebilir ve islem s

yapabilir.

» Rezervasyon Karti

» Rezervasyonla ilgili tim detaylar bir aradadir.
» Otomatik misafir kontrol 6zelligi ile eski profillere ulasilir ve yeni profillerle eslestirilir. Boylece mukerrer misafir kart

sorunu yasamazsiniz.

Rezervasyon
2+ RezervasyonKarti © <« ® &v 8 > ¥ v X
#27435703
Check In ﬁ Misafirler Fiyatlandir On Folyo Folyo
EXPEDIA =
Voucher No + V| c = 2 FYSR + | = = ¥ Toplam: 2
26537494
Gel” Goce Tara  Misafir Kontrol Ad Soyad Yas  TCNo PassportNo  Hes Kodu Kart No Polis Listesinden
:5:2022 B713:00 08 ¢ @ & Isabella Madison 768903846585 Isabella Madison 32 768903846585 O
Ayri Geg Gikig o 5 N
e SRS T O O G Sophie Smith 7725475854 Sophie Smith
CoaTpi- OdaSays _ . .
s ;@ 5 » Tek tusla oda tipi mUsaitligine ulasilabilir.
Pan Tipi * Uyruk *
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o < » Tek tusla oda blokaji yapilabilir.
2 <o <o <o <
1. Gok Yagt 2. Gok Yagt 3. Gok Yagt 4.Gok Yagi = > . I o
o <o <o <o < Ekstra stek [/, Kendi kategorilerinde en iyi konum ve manzarali oda verilmesi ricadr .. SIhIrSIZ prOfll kOydl OZeHIgI bUlUanktOd|r.
oda
i RezNotu (% “Balay konseptimiz, max 3ay iftlerimizi
2308 e Q @@ OdaNoyuKiitle q o o g q o0
——— cintou = » Fiyatlandirma sekmesine ulasim icin yetki kontrold
a Tii
DLX VPan Tipi + COutNotu ©
onfimagon bulunmaktadir. Fiyatlandirma ile ilgili tim veriler
FRNC Konumu y =
Oda Notu ‘2, Glizel oda verilmesi ricadir.
Konakiama Kayt Tii = =
iptal Notu 7 9
sold ~ Normal % bir aradadir.
Makat Odeme Notu (4
EUR »# Share No < Fiyat Notu [, 8360 EUR %1KB—ILAVE KB%5~%30 SPO
d I\ I\
Seament Bnak Fatura Agiklama © » 10 Y IBY,
ONL ~ ONLINE
Ousturan
Satis Projeleri - + hazal

www.elektraweb.com



Rezervasyon

2+ Rezervasyon Karti © < ® &va > ¥ v X
#27435703
Check In LY Misafirler Fiyatlandir On Folyo Folyo
Acenta / Firma / Minferit o = — &
Va [] @ A = [=7] N - Toplam: 10
EXPEDIA % g X ¥
Voucher No < Hepsi Acente Misafir 1. kisi 2. Kisi 3. kisi 4. kisi 5/ >
26537494
Tarih Saat KisiNo  Departman  Gelir Déviz Toplam  Déviz ~ Déviz Kuru Toplam Faturald  ENo Notlar Tipi
Golig* Goce
7.6.2022 gi3:00 o3 ¢ W [H | B \ I Il I \ JI[ I JIf |
Ayrig * Geg Cikig 07.06.2022 1216 1 Red Restaurant Dinner 110,00 EUR 17,7785 1.955,63 ##
10.6.2022 © 12:00 ©16:00 ©
07.06.2022 1216 1 White Bar Alcohol 30,00 EUR 17,7787 533,36 i
OdaTipi Oda Saysi
S , m s 07.06.2022 217 1 Golf Golf 35000 EWR 17,7785 622248 #
F— pre=mn 07.06.2022 217 1 BluePoolBar  Beverage 4500 EUR 17,7784 800,03 ##
07.06.2022 1217 1 White Bar Foor 15,00 EUR 17,7787 266,68 ##
Al 2/ United Kingdo hi d
etk 1T &1 o 07.06.2022 1218 1 Rentables Rentable 6000  EUR 17,7785 1.066,71 i
2 <o co <o <
07.06.2022 12:20 1 Credit Card -500,00 TRY 17,7785 -8.889,25
1. Gk Yast 2. Cck Yagi 3. Cck Yagt 4. Cek Yagi
0 20 so 20 2 07.06.2022 1215 0 Room Accommodation%8 25400  EUR 17,7785 451574 ROOM 2308 Isabella Madis...  ##
Oda 08.06.2022 1215 0 Room Accommodation%8 254,00 EUR 17,7785 4.515,74 ROOM 2308 Isabella Madis... ##
@@ ocaNoyu Kiitle
2308 c Q 09.06.2022 1215 0 Room Accommodation%8 254,00 EUR 17,7785 4.515,74 ROOM 2308 Isabella Madis... ##
Voda Tipi
DLX VPan Tipi +
Yatak Tipi
FRNC Konumu
Konakiama - Kayt Tip 7 =
Sold ~ Normal -
15.502,86
Market
EUR 4 Share No g
Segment Kaynak Harcama Gir a2 Odeme Al [ Fatura Kes =| Nakit Odeme Kart Odeme (=] Acenta Kredi =
ONL / ONLINE
Folyo Yazdir Dévizli Folyo o]
Rez No Rez Grup
Olugturan
Satis Projeleri + hazal
/ Agency (EXPEDIA) ~ 1. Pencere 2
[ HepsiniSog ¥ Gruplama & O HepsiniSeg ¥ Gruplama &
Tarih Departman Gelir Toplam Tipi o} “Tarih Departman Gelir Toplam Tipi fd
07/06/2022 CityLedger -13.547,22 o 07/06/2022 Credit Card -8.889,25 ) I
07/06/2022 Room Accommodation%8 4.515,74 07/06/2022 ‘White Bar Alcohol 533,36
oso06r2022 Room Accommodation%8 451574 orroereoe Red Restaurant Dinrer 1.955,63
00/06/2022 Room Accommodation%83 451574 . 9 ° °
Toplam 0,00 A Toplam -6.400,26 A I I I n
EEINETTEY Odeme  Harcama Gir [T Odeme  Harcama Gir
2. Pencere e 3. Pencere o]
[ HepsiniSeg ¥ Gruplama & [ HepsiniSeg ¥ Gruplama £y =, .
Tarih Departman Gelir Toplam Tipi & Tarih Departman Gelir Toplam Tipi e ’ O d e m e ’ p OStl n g Ve fo t u rO | O m o
07/06/2022 Rentables Rentable 1.066,71 o 07/06/2022 Masaj Salonlan Other 4.444,83 b
07/06/2022 ‘White Bar Food 266,68 07/06/2022 ‘White Bar Beverage 177,78 H H
o BB B iglemleri ayni ekrandan tek tusla
Toplam 2.133,42 i} Toplam 4.622,41 G
Odeme Harcama Gir Vﬂd.ml Harcama Gir prlllr’ Zomon kOZOndlrlr.
A SRz » Ayni anda degisik para birimleri
[ HepsiniSeg ¥ Gruplama & [ HepsiniSeg ¥ Gruplama &
Tarih Departman Gelir Toplam Tipi i Tarih Departman Gelir “Toplam Tipi Gl H . e HB .
T T s N e o - ile iglem girilebilir, otomatik
. " gevirim saglar.
Toplam 177,78 iod Toplam 6.222,48 A
Odemo  Harcama Gir FERIE™™N Oceme  Harcama Gir g
s » Farkl formatlarda folyo ciktisi
S

alinabilir.

» Oda hesabi sinirsiz farkli pencerelerde goruntilenerek 6deme alinir, hesap girilir, fatura kesilir.

2308 Oda Nolu Misafir Folyosu HRTEY

CloudHotel

Cloud Hotel
Rezervasyon Bilgileri

Acenta - EXPEDIA Oda Tipi . Deluxe Room

Folyo No : 27435703 Girig : 07/06/2022
Oda No 1 2308 Cikis : 10/06/2022

Misafir - Isabella Madison / Sophie Smith Voucher No 1 26537494

Tarih Departman No Not D. Tutar Kur Tutar

07.06.2022 Room - Accommodation%38 ROOM 2308 Isabella Madison / £ 254 00 EUR 17,7785 451574
08.06.2022 Room - Accommodation%8 ROOM 2308 Isabella Madison / £ 25400 EUR 17,7785 451574
09.06.2022 Room - Accommodation%38 ROOM 2308 Isabella Madison / £ 254 00 EUR 17,7785 451574

www.elektraweb.com



» On Muhasebede Hataya Yer Yok!

Fatura
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Destek Raporlar  Online Rezervasyon Rack Blokaj Rezervasyon Konaklayan On Kasa POS iler Mobil Muhasebe —J =
© Hesap Plani
RIS s B 7 & —— Toplam: 100+ @
<
o HesapKarti© <« + ® & @8 > ¥ 7 X
#5111215 {111}
o
ads Kot Dovie* T e e g
~ | Edavimaz 120.0006 Q TRY Alcilar - @@ UgHesap F s e
110.01 = @ 3 @
m = o
< Bilgiler Yetkililer Aylik Bakiyeler Biitge Nasraf Merkezi Dagilim Diger >
112 = -
18 Adres Bilgileri = e
. Adres = -
Eda Yilmaz (11111111111) -y
12 = Emal - &
120 Eda Yilmaz 0544444444 kadircan.basal@talyabilisim.net M Alt Cari Hesap = &
1200001 BN Banka silg Vade Donemi (Gin — -
TR067897678567677 Garanti 30 o kavw o @@ Mobilygulamada Aktif
120.0002 o
1200003 | Avans Kodu Merkezi Muh. Kodu Grup Adi ID Masraf Merkezi Zorunlu Rd
120.0004 Sube —
— Merkez - & Masraf Merkezi Kodu - + ¢ GupAdi2 @ Aniasma Emaili Gonderme
Bakiye Bilgileri 0
— 4.841,00 200,00 4.641,00 IZ I I \/ X
120.0008 ® |
Dbzl Borg Bakive
1200003 Déviz Borg Déviz Alacak 0,00
120,0010 Belge Tipi *
120,001 i = P
i \D Ekste Yazdie @ O Alig Faturas! O Satis Faturasi O Odeme Al @ Odeme Yap
120.0012
120,013 O KK Odeme
10y Sube *
120.0016 Hazal Polat Alicilar Merkez . e
= Tarih * vade Tarihi * Taksit Sayisi
7.6.2022 = 7.6.2022 ) Evrak No 1
Toplam
50.000 Eger Fatura ise KDV % Odeme Sekli
Miisteri Hesap Adi * o
120.0006 Eda Yilmaz
Kasa/Banka
102.0001 i$ BANKASI - /S C
Elektraweb, cari hesap, bor¢-alacak takibi, kasa takibi, flotay
Proje Kodu Masraf Merkezi Kodu Operasyon Kodu

personel hesap takibi, fatura ve irsaliye dlizenleme, ¢ek
ve senetlerin vade takibi gibi 6n muhasebe islemlerinin

kolaylikla gerceklestirilebilmesini saglar.

e-Fatura ve e-Arsiv sistemleriyle uyumludur. En ¢ok

tercih edilen entegratorlerle entegrasyonu hazirdir.

- = ~ = N ~ A+ S -
EleRtraWeb
Fatura© < + ® &v B > ¥ v X
#4424170
Cari Bilgileri E-Fatura E-Fatura Log Fatura Bilgileri A Toplam: 60
N Kime * Hesap Adi Hesap ID Fatura No
Otel Fatura Misafir 1 ~ Batuhan Yesilgiil - » 10978724 THA2022000000036
VergiNo istem Tarihi Olusturm: Vade Tarihi
Passport No Vergi Dairesi 1111111111 3.6.2022 ® 11:26 9 3.6.2022
Fatura Unvani ve Adres Suber
Batuhan Yesilgiil (11111111111) -/ Merkez ~ ¢ Firma Adi
Ml KDV Fatura Topl:
R _ il
+ /s ® Cc = Toplam: 1 | — o
7: 76,27 & 3
Agiklama Satir Toplam KDV % KDV Tutar KDV Dahil Toplam  Tevkifat / Istisna Kodu 2
Room - Accommodation%8 2629050 800 210324 2839374
i Matrah
KbV Notlar Diger ateh
26.290,50
+ [ c = ¥ KDV Muafiyet
4.331,25 0,00
Matrah  Vergi Tipi % Vergi Vergi Tutar Son Tutar Tevkifat Tutan Yuvarlama o 18,52
2406249 0015 KDV GERCEK 800 433125 28393,74 0,00 30.621,75 4576
Gdenmenis Tutar 0
28.243,74 3814
< 2 Genel Toplam ; 1658113 15
Hesapla
24.062.49 4331,25 28.393,74 30.621,75 p 5 1311311 G
v

www.elektraweb.com



» Tek Ekrandan Tum On Bilronuzu Yénetin

» BUitiin 6n buro islemleri blokaj ekranindan yapilabilir. (Rezervasyon, Check-in, Check-out, Folyo, Blokaj, Odeme)
» Surikle-birak yontemi ile misafir rezervasyon kartina ulasilabilir, oda numarasi ve tarihi degistirilebilir, check-in/check-
out islemleri yapilabilir ve folyoya gidilebilir.

» Biroda surukle-birak yontemiile farkl bir oda numarasina veya konaklama araligina, yetki dahilinde, kolayca taginabilir.

& m NY o} 9 g 7~
ElektraWeb = R R L km H. & A 8 = ew
g

Oda Takvimi 4.6.2022

June 2022
CRiDee Ul burum 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

Cts Paz Pts Sal Gar Per Cum Cts Paz Pts Ssal Gar Per Cum Cts Paz. Pts sal Gar Per Cum
0101 (@©! standart Room] Dirty Yagmur Ali 2+0+0+0 | TURAN & | W Joanne Murphy _
0103 (D) Standart Room| Confirmed
0106 (O Deluxe Room | Dirty || Gnver vusuf | Mehmet vimaz 2+0+0+0 Ari Buse o | OktaySahin2+0+0:0 |
0108 (O DeluxeRoom | Clean | ciizey Gizemn 2404040 | Turgut Sahin 240+0+0
0602 (D) Standart Room| Clean ] | e Sermin Akbaba 2+0+0+0 Rez D : 26083990
0603 (O StandartRoom| Confirmed | Bey Cem 2+0+0+0 | it Demir Ahmet 2+0+0+0 Not&Telefon : null-+905385441619 | Berkay Kaya 2

0611 (O DeluxeRoom | Touched | | W YeldaKigikaslan 2404050 | Kisi : 2404040

0610 () Deluxe Room | Clean | can Temizkan 2+0+0+0 Kalig : 07/06/2022 - 28/06/2022 [BekeAknai2e0i0r0 ]

0612 (O Deluxe Room | Clean | Jon Brown 2+0+0+0 Acente - ONLINE

0613 (O Deluxe Room | Dirty | wosos040 Toplam Fiyat  : 92.960,81 TRY | Ceren Can 240+0+0
2002 (D) Standart Room| Clean o] ceren kurucu | Adam Love 2:0+0+0 e Yildiz 240+0+0

2108 (9 Standart Room] Clean | ¢ An Buse 2404040

2108 (O Deluxe Room | Dirty “| Ahmet Demir 2+0+0+0 L
2301 (D) Standart Room| Dirty TAS AHMET 2+0+1+0 :| Erol Giines 2+0+0+0 | Etkinligi Dizenle
2302 (O Standart Rooﬂ Clean 4
2305 (9 Standart Room| Clean

2| ERIhsan 2+0+0+0

2306 (O Standart Room| Dirty | Guzey Giz| Kirsat Kalender \ | | sowhe Misafir Adi
2308 (D) DeluxeRoom | Confirmed 2| Wi Isabella Madison | Thomas Jenner 2+0+0+0 J NITSE
2309 ® Deluxe Room | Confirmed S | v Hakan Yildirim ‘ oanne Urp y Telefon
2312 Deluxe Room || Dirty Yagmur Ali 2+0+0+0 | Nuibzean2e04000 ‘
2313 () Deluxe Room | Confirmed ‘| John Travotta 240010 ‘ Uyruk Yetigkin+BGck/KCck/...
2401 (O Standart Room| Clean o| Haluk Oral 2+0+0+0 | HayriBenli2+0+04
2402 (O] Standart Room| Clean | Oguz Omer 240+0+0 United Kingdom ¥ Eistra stek 3+0+0+0
2404 (O Standart Room Clean Glizeyy Gizem - Demirtas Selin 2+0+0+0
Acente Pan Tipi Fiyat Tipi
EXPEDIA v Al v Kontrat v
Oda Tipi Gunliik Fiyat
3 a
Suit Room v 0 « Renk v
Oda No Check-in Tarihi

0101 v 09/06/2022 g@ < 02:00PM >

#Check-Out Date#
mbmin

12/06/2022 B < 11:00AM Q>

KAYDET

» Online kanallardan gelen ve daha oda
atamasi yapillmamis rezervasyonlar da
blokaj ekraninin en Ustunde gorulebilir
ve surukle-birak yontemi ile oda atamasi
yapilabilir.

Oda tipi bazinda bos/dolu oda sayisi
gorulebilir ve tlm doluluk, grafik halinde
en Ustte gordlebilir.

Ayni ekranda kanal yonetimi yapilabilir

ve POS iglemleri girilebilir.
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» Anlik Room Rack

EleRtraWWeb

Bos Odalar

Bir Tarih Avali: Girin

O 7.6.2022 - 8.6.2022

Miisaitlik

Oda Musaitlik Durumu
0O Dolu (42/42)

O Bos (88/38)

Oda Tipi

[ DLX (26/26)

0O sTD (100/100)

O suiT @4/4)

Oda Durum

[0 B Temiz (84/84)
0 B Kapali (2/2)

[ M Onaylandi (7/7)
0O B Kirli (35/35)

O B Kullanimig (2/2)

Oda No
Oda No

Ara...
Yatak Tipi
0 (130/130)
Manzara

0O (130/130)
Kat

O o(82/82)
O 1 10/10)
O 2 (30/30)
0 3 @4
0 (4/4)

» Diji

i O

Destek

Raporlar

Online

@

Rezervasyon

Rack

¢ @ Room Rack

Kirli

STD

TURAN OZKAN
(2+0+1+0)

613

DLX

®

Kapali

Onaylandi

2309

DLX

®

Kirli

STD

YYasemin Askin
(2+0+0+0)

Kullanimig  ~

2508

[}

[}

(]

STD

kurucu Ceren
(2+0+0+0)

Kirl -0

(C]

STD

Ceren Kurucu
(2+0+0+0)

i Kirli >0

©

DLX

Yagmur Ali

1ainLnsm

i Onaylandi ~ O

2412

DLX

£

]

Blokaj  Rezervasyon

106 °®

DLX

Temiz

Unver Yusuf
(2+0+0+0)

¢ Temiz

D 0

STD

v

AriBuse
(2+0+0+0)

2313

DLX

@

Onaylandi

Kirli

DLX

AYGIN AHVET

Kirli

O
()

tal Kat Hizmetleri

Konaklayan On Kasa POS
i Kirli ~ [ ¢} Onaylandi ~ [
> DLX > STD
Guzey Gizem
(2+0+0+0) ®
i Temiz ~0O |} Kirli
> DLX > sTD
TAS AHME'
® (2+0+1+0)
i Temiz >0 |} Kidi
> STD > > STD
Haluk Oral Oguz Ome
i Kirli >0 |} Kidi
STD > > STD
Cigdem Enes Denkel Ayder
(2+0+0+0) (2+0+0+0)|
i Kirli >0 |} Kidi

)

» BuUtln kat hizmetleri islemleri dijital ortamda yapilabilir.

o)

sler

f

Mobil

Kirli

Anlik oda durumlari

Muhasebe

@

611

Kullaniimis ~ [

e~ [IED

Oda Durum
Temiz 4 a
= ~
Kirli -0

)

tek ekranda

goruntulenebilir, temizlik ve doluluga

gore farkli renklerle isaretlenebilir.

Gosterilen odalar filtrelenip, giriglere,

clkislara ve konaklayanlara kolaylikla

ulasilabilir.

Bu ekrandan c¢ikmadan segilen oda

Uzerinde tahsilat, folyo ve check-ou

islemleri yapilabilir.

VIP, ge¢ check-in ve check-outlar igin

kuyruktaki odalar gorsel simgeler ile

isaretlenebilir.

» Odalarin temiz-kirli ve minibar durumlari glncellenebilir, gorevliler arasinda etkili bir

degerlendirmeleri yapilabilir.

is dagitimi ve performans

» Odalar gorevliler arasinda otomatik ve/veya isteGe gore surikle-birak yontemi ile dagitilabilir.

o +, P
& £ o S W g
ElektraWeb = BRI A =+ = 6 ®. © = o~ BIER
Destek Raporlar  Online Rezervasyon  Rack Bloksj  Rezervasyon Konakiayan  OnKasa pos ister Mobil Muhasebe
A
& C x| ~ = ¥ Toplam: 130
< Hepsi Kirli/Bos Temiz/Bos Bos i 000 oos Beklenen Gikislar  Bugiin Ayrilmis Olanlar >
Oda No Durum 0Oda Miisaitlik Durumu  Oda Tipi Maid Sef Yatak Tipi Manzara Kat  Konumu Son Gikis Misafir Adi Kisi Bebek  VIP Pan  Kapali Oda Nedeni Konaklayai
101 Dirty Occupied STD MAIDO1 sef2 0 06.06.2022 TURAN OZKAN (2+0+1+0) [ BB 06.06.2C 2
103 Dirty Occupied s MAIDOT sef 2 » T - W B
EleRtraWeb ©. o @ B L a . © =
106 Clean Gra DLX MAIDOT cef2 ol L e — Bl Mooy Konskogn Onkosa  $o8 e oossba
i Prnp— 5
108 Dirty Occupied DLX MAIDOT Sef1 = Maid Yonef
2002 Dirty Occupied ST MAIDO? Sef 1 K . "
2103 Clean Occupied STD MAIDO8 Sef 1 9 HK Oda lslemleri ~ [  Maid Tanmian
9 K oda Kontrol
2108 Clean Vacant DLX MAIDO8 Sef 1 S
Pl MAIDO1(393) /' 7’ 7 MAIDO4(808) /' MAIDO5(1195) /'
230 Dirty Occupied 0] MAIDO8 Sef 1 i 3 s w5 o H - 2 i %
Geceleyen 7 Geceleyen 0 Geceleyen 0 cecoleyen 0 Geceleyen o
202 Clean Occupied 1O MAIDOS sef1 e Gereki 0 Tomalk Gerskt O Tomisih Gerekl 0 TemisikGer 0 Tomislk Gerskt o
astTomit 0 GomTemik 0 GosTemi 0 ook 0 GasrTemuik o
2305 Clean Occupied STD MAIDO8 Sef 1 Miisait Oda 5 isait Oda " Msait Oda 13 Misait Oda 13 Misait Oda 13
Bekdenen irs z  Boenenciis 5 Bekanenairs 0 Belenenaiy 0 Beenenciy o
2206 Dirty Geaz) s MAIDOS Sef 1 Bekdenn Gl 1 Bokenenciks o Bokenenciks 0 Bokenenciks 0 BokenenGis o
— - — o ADR seft O Tomand Sec § € O TomonoSec } % O TomunoSec } 4 O TominoSec } € O TomingSec } <
ity ccupie
101 sTD B ° 407 s 2 4620 STD  Onayiand S 4: s T S 4646 SO Tem: o
2309 Confirmed Vacant bLx MAIDO8 Sef 1 W s bais. B ol B e &0 a5 &0 W
212 Diry oecupied oLx MAIDOS Sef 1 06 o e w0 s w2z so ws s T w8 SO Oneyir
18 oix 8 w0 so wn s ws s wa s
B Gantimes Vecant; DX MADE el oiced OUGE OO L 4n s omy . 42 SO Onayanch . 4 sm L 4 SO Tem v
o ——
2401 Clean Occupied s MAIDOS Sef1 e ([ Temiz 1 Ok 9 [femz 10 (ki 1 Ofemz & Ol o [Temz 7 Ok o [emz 7 Ok 3
: Pl OAwaah 0 Clomayind 3 ClAvmal o Oonaands 3 DlAuah o Oonaandr 7 DAk o Oomynd 6 Clavash 0 Clomyind 3
2402 Dirty Occupied SO MAIDO9 Sef 1 i OKultandmss 0 [JKapah 0 OKulenims 0 CKapah 0 [OKulenims 0 C)Kapah o Oklenims 0 CJKapah 0 Okulanims 0 [JKapah °
2404 Clean Occupied STD MAIDO9 Sef 1
MAIDO6(1378) / MAIDO7(1379) /* MAIDO08(1451) 7/ MAID09(1506) /' MAID10(1511) /'
2405 Cle O ied STD MAID( f 1
ean CCUpte 2 5 0da 13 0da 13 Oda 13 Oda 3 Oda
- Geceieyen 0 Gocaleyen 3 Geceleyen ©  Gecsleyn 9 ceseieyen
2 Clean Ossupied SI2 MADCY el Temizik Gerel 0 Tomiaik Gersk 0 Tomank Cerek 0 Temzikcerei 0 Tema Gerek
2407 Dirty Occupied sto MAID0S sef1 ¥ e 5 3l A o= A s
¥ Misteri Siparisi Betdenen airy o Bewenencis 1 ekenencing 4 Badenenaiy 2 Bawenencins
2410 Dirty Occupied STD. MAIDO7 Sef 1 ros Bekienen Gikiy o Beklenen Gikuy 1 Beklenen Gikis: 3 Bekienen Gikiy 2 Bekienen Gikiy
R il icar — AN seft e O Tumono sec & OTomonose } % OTomonosec & Omminosec § 4 OTomonosec }
< (B 459 SO Onayian A e sm 8 A 203 s Tems a A @iz o 28 204 s 5 B
S w0 s . 20 sw B 2 ox T a 23 OX oy @ 204 s a
e wn s @ S O 201 28 201 s 5 25 s a
T —— w2 s wn o 22 S e 2 202 s 2 208 s a
o] 463 STO o 47 s v 205 S T 4 . 204 S Temz 4 v 2508 DX Kulanims v
@ Gagn Mors Oemiz 4 Ok 4 Omemz 4 O 7 Otemez 4 O 6 Otemz 4 Ok 7 Ofemz o Ol
Online Mi () anzal 0 [ onaylanai s Canzan 0 [ Onaylana: 2 Danzan 0 [ Onaytana: 1 Daman © [ Onaytana: 2 | Anzali © [ Onaylanai
i Okutardms 0 ClKapah o DOkuening o Clkapa 0 Okuenims 1 Clkapak 1 DOrtenimg 0 Clkepah 0 Okulanims 1 ClKapan

www.elektraweb.com



» Forecast & Analiz

L

e

®

B ®

o)

EleRtralWeb

il

6n Kasa

o

Destek Raporlar Online Rezervasyon Rack Blokaj Rezervasyon  Konaklayan Igler Mobil Muhasebe
Doluluk Grafikleri X
0 = .t 000 0OD0DOOOOO

Gelismis Mod Kota ve Garanti

@@ celirer ile

@@ Bekieme Dahil

@@ Biokiar Dahil

J® Pansiyon Dahil Fiyat

Kapasite/Kapasite-000 DoluOda

Gelen Oda

1 1

1

% Oda / % Oda-Kapali Ayrian Oda Satian Oda Comp Oda House Use Oda Brit Toplam Gelr Brit Oda Gelir Brit Odeyen Odabasi Brit Odeyen Kisibas!
4800 / 4740 2593 %54,02 / %54,70 343 2587 3 846.030,74 741.189,89 285,84 144,51
Yatak Kapasites Dolu Yatak % Yatak Gelen Kisi Aynilan Kisi Sold Kisi Bog Odalar Dotz Net Toplam Gelir Net Oda Gelir Net Odeyen Odabast Net Odeyen Kisibas
9600 5129,0 %58,43 681,0 642,0 5957 2160 EUR v | 726.879,75 629.827,76 242,90 122,80
Musaitlik Gelig-Ayrilis Doluluk Gelir Konaklama Tipleri Kayit Tipi Alt Durum
Masaitlik
I Fiziki (-T-S) e Bekleyen Oda [ Biok Oda Bog Odalar [l Kapah Odalar
250 100
%
EECEE EECEN .
200 —— 80
[ 10 10 ] 20 -
2 "y 55 s7 56 57 61 =
& 53 % 97
150 107 107 105 I_I 20 m 98 102 60
0 20 20 20 20 IT‘ m 110 107
L - L TIPEE -

123

Doluluk Raporu
07.06.2022 - 30.06.2022

CloudHotel i H H 2 1 H
s a6 TeomOdGee et naLsmeun Gewerot Istenilen  iki  tarih  arasindaki  doluluk,
Ko s a0 Omaanadiade Hzaacin caems o
Clous o hareketlilik, gelir ve ADR bilgilerini grafik ve
200-
150- . . .
o detayli analizlerle gosterir.

Rezervasyon kartina yazilan her detaya gore

11.06.2022

10.06.2022
14.06.2022
15.06.2022
19.06.2022
20.06.2022
21.06.2022
24.06.2022
27.06.2022

forecast alinabilmesini sagla

[ G it [ oo [ ke [ woor || oud
| Dolu | Dolu | Dolu | Dolu [Kapah | Day | Bos [ share [ sotd [comp [Huse &
Tarin | Dota. | 201 [ Dolu [ Dol = m top. [ 0 [ s [oua [ vy | 0w [ vour || oaacee o a
Res | Biok | Grup | Mim | Oda- | Use | Oas | ‘Oda | oda | Gan | Ode
2 Tek bir tusla gecmis ve gelecek doluluk
Forecast
T ) ) ) 2 N ) = Y ) Y = Y 2 T ) ) ) I
wsoszz| i3] is] o] 7| 18] o] ol se| [ [ o] ol 2| ol we| w| 72| o[ o] seso| ssse[ =g
T ] N N ] N | N N Y Y ) T R 1 - - bilgileri tek ekranda gorintulenebilir.
Tooszz] e ] o] w| we| o] o] s| _| el || | o ms| _i|__2| 2| e[ sem| 7ors| ey
11.06.22 172 172 0 100 72 10 [ 20 1 170 1 1 340 0 240 41 82 8 18 26.00 87.25| 17.0) . ope . .o
2oeza] s s o e[ ®] | o] Gor| 7] e[ o o| es| o es| 3| e[ ei| eo| szeo] srzs| e Acente, gehr V=) konoklomqyo |I|§k|n tum
FEEE I I I Y Y ) - Y Y Y 2 ) ) ) I ) R I
Tavez2| w| w| _of 1| ss| o] o wos| o] e o] o[ es| o[ es| _s| 2| 5| _wo| ssc0] s2zs| o
FTE ) I N Y 7 Y Y ) ) N Y Y Y2 ) ) ) N ) i3 B : il il i
T T ) O ) N Y YY) ) N - 1 T istatistiki bilgilere tek ekrandan ulagilabilir.
FEE ) I N N Y ) 2 ) 2 Y Y)Y ) ) ) N N I .3 N
Teoez| i | m| wa| wal o ol sl o | ol o e[ o s 3| e 2| i ee| izl g
wwz| Tl | w2 ol o s o | ol ol zs| ol zs| + sl sl | 7ise] 7ors| 59
13.01.2022 L
erre Mango Hotels 147
1 Ozet Gunlik Yénetim Raporu
p A @ H 7.06.20:
( Konsolide Raporu o et
e CloudHotel
Doluluk Raporu Glouc
28.12.2021 -12.01.2022 Ginlik Doluluk Analizi
Toplam % Sold % Free % FC CMP HU Oda Ayhk %
Oda 7% 60.00 7% 60.00 0 0.00 0 0 0 Sold 138 15.16.
- Yetigkin 153 3023 153 3023 o o000 0 0 ofECle 900
Oda Doluluk Kisi Doluluk Comp 0 000
Ucek 0 o000 0 000 0 000 0 0 % huse 0 000,
B Mango Golf: 459 BN Mango Golf: 989 FCck o oo o oo o omw 0 0 0 Toplam 138 1516
Mango Beach: 366 Mango Beach: 808
. z Ginlik Kigi Dagiimi Gunlik Hareketlilik
B Mango Park : 314 BN Mango Parki: 702 iDag
B Mango City: 275 BN Mango City: 651 Toplam % Ak % Yilik % Oda % Yetiskin %
Mango Boutique: 273 Mango Boutique: 590 3 & 3| ox 175 o# |Gelen B sie ur e
BN Mango Suites: 181 BN Mango Suites: 590 il i ] 15| 7= [aynian 9 692 " 003
Mango Apart: 106 Mango Apart: 281 2 154 2 02 % oz
ango Apart: Toplam Oda 78 6000 B 1516 1as8 oos P 2 L L L)
Toplam Yts 153 3923 73 1000 3501 ses NoShow 9 000 9 e
Ortalama Yts. 19 198 188 Yeni Rez 2% 192 P 055
Gelirler ve Tahsilatlar
. Mango Golf Mango Beach Mango Park Mango City Mango Boutique | Mango Suites Mango Apart Total <Dinden Devir 37896675 +Gunluk Gelir 3001600 ook 23815 | Sunik 661785  =YannaDevir 38548460
R A R% R A R% R A R% R A R% R A R% R A R% R A R% R A
2812 27| 61 93.10 28| 58 84.85 18| 44| 90.00 9| 25| 100.00( 20 45 80.00( 23| 53| 92.00f 10| 19 62.50( 135| 305 Ginlik Toplam ve Ortalama Gelir (Briit / Net) (TL / EURO / USD)
2012 | 25| 54| 86.21| 25| 52| 75.76] 16| 40| 8000 8| 23| 88.89] 23] 57| 9200 23] 48[ 9200] of 18] s6.25] 120| 202 - Gunluk Toplam Oda Bag: Kisi Bagt Ayhk oda YVillik oda
30.12 | 29| 62| 100.00| 31| 66 93.94| 19 49( 95.00 9 25| 100.00( 25( 58( 100.00( 19| 43| 76.00f 13| 25 81.25( 145| 328 Brit Net  Brit Net  Brit Net Briit Net (a:ﬂ) Brut Net (a:us(ll
31.12 | 29( 62| 100.00| 30| 67 90.91| 19 45( 95.00 9| 25| 100.00| 23| 52| 92.00| 24| 54| 96.00| 13| 25 81.25| 147| 330 Gelir 3001600 27,361.32 38482 35079 19618 17883 668,629.69 58019438 484514 532016595 469234147 286338
01.01 29| 61| 100.00| 33| 69| 100.00| 17| 39| 85.00 7| 17 77.78 17| 35| 68.00( 23| 51| 92.00| 16| 28| 100.00 142| 300 Oda 1240160 1146322 15899 14696 8106 7492 583,864.66. 49976544 423090 434883467 379817558 234060
02.01| 28| 68| 96.55| 33| 68| 100.00] 18| 45| 90.00| 6| 18| 6667 21| 44| 84.00| 24| 52| 96.00] 10| 20| 62.50| 140| 315 F&B 508058 538221 7539 6900 3844 3518 10357004 9578556 75051 92347075 85166146 49702
03.01 26| 63 89.66 33| 72| 100.00f 20 46 100.00 7| 20 77.78 22| 50| 88.00( 21| 46| 84.00| 14| 28 87.50( 143| 325 Diger ALaREe) WSREH 04] el HeM) BSR4 LR Azt B £LEEY LR 2=
04.01| 26| 63] 8966] 32| 67| 9697 20| 45| 100.00] 9| 26| 100.00] 14| 36| 56.00] 19| 40| 76.00] 13| 26| 81.25] 133] 303 o Gunlik Toplam Oda Bagt Kisi Bagt Ayl 0da Yillk Oda
0501 | 17 38| s5862| 31| 64| 93.94] 19] 45| 9500 o 23] 100.00[ 13| 33| 52.00] 12] 25[48.00] 10[ 20| 6250 111] 248] i EUR Brit Net Brat  Net Brat  Net Brut Net| (Bry Brut Net (S:.,"‘,
06.01 19 44 65.52| 31| 66 93.94| 16| 40| 80.00 7] 19 77.78 16| 39| 64.00( 14| 27| 56.00| 13| 26 81.25[ 116 261| 5 Gelir 169033 154092 2167 1976 1105 1007 38,033.17 3300214 27560 552,892.00 43128322 20757
07.01 21| 42 7241| 33| 71| 100.00| 19| 48| 95.00 4| 10 4444 15| 34| 60.00( 10| 17| 40.00 9| 18 56.25| 111| 240 Oda 699.48 64662 897 829 457 423 3324149 2845452 24088 49589898 42936784 26690
08.01 20| 44 68.97| 25| 59 75.76| 14| 33| 70.00 3 8 3333 17| 34| 68.00( 11| 20| 44.00| 11| 22 68.75( 101| 220 F&B 3%0.85] 30281 biad 388 218 198/ S.87032 S429.11 254 5492302 4996233 2958
- ™ ™ m m - T Diger 66000 59149 846 758 431 387 107864 8149 782 213353 200223 115
Gunlk Ort. Kur.(Euro): 17.7565 Aylik Ort. Kur: 17.5805 Yillik Ort. Kur: 9.7496
» Finansal ve operasyonel ihtiyag¢ duyulan tim raporlari sunar. e CWKTopam  OdaBas  Kisibay ik g vk g
Briit Net  Brit  Net Brat  Net Briit Net (Brit) Briit Net (Brit)
Gelir 181522 1,654.81 227 22 11.86 10.82 40,741.96 3535279 29523 576,659.62 50250132 310.37
> Roporlordoki porometrik yopl ve koloy kU”On|C| ara yUZU Oda 75147 69470 963 891 491 454 3560520 3047772 25801 50632233 43836074 27251
F&B 355.14. 32504 455 417 232 212 629235 5819.43 4560 67,857.50 61.916.67 3652
Diger Test  esor s a1 s 415 e % ew  2som  2xest 13
n @a o o . AR Giinliik Ort. Kur.(Usd): 165344 Aylik Ort. Kur: 16.4117 Yillik Ort. Kur: 9.3364
sayesinde pek ¢ok degisik grafik ve analize ulasilabilir .

www.elektraweb.com




» Satis Projelerinizi ve Banketinizi Tek Ekrandan Yonetin

Satis Projeleri © < + ® &v @ > ¥ v X
#52801
Proje Ve Rezervasyon Detaylari Tarih ve Analizler Paketler Odeme Plani Folyo Routing
Proje Detaylari Rezervasyon Detaylar
Proje Adi * Proje ID * Acenta / Firma / Minferit Baglangig Tarihi * Bitig Tarihi
ERS MEETING 52801 ERS w o FirmaAd -+ 15.6.2022 5 21.6.2022 o]
Ulke iptal Gina Tipi * Satig Temsilcisi Pan Tipi Fiyat Tipi Fiyat Kodu
Turkey 0,00 Grup ¥ Ekin Mavi - Al iptal Edilemez 2022 Yaz TL - g
Durum * Banket Kaynak Odeme Tipi Déviz* Market Grup Folyosu
Definite v Acenta Krediye Kaldr ~ TRY Oda Fiyatlan ICPAZAR Kaynak SYSTEM ROOMTYPE ERS T FOLIO 15.06 - 18.06.202:
4 1. isler 2. Teklifler 3. Rezervasyonlar 4 isim Listesi 5 Banketler 6 Satig Bloklari 7 Folyo islemleri 8 OnFolyo 9 Banket Gelirleri  + >
Blok ve Kontenjan Ekle Blok Hesapla
+ 7 0 & C BB -~ = ¥ LY 3
d ElektraWeb ©. B. &. = L+ = O
Destek Raporlar  Online Rezervasyon Blokaj Rezervasyon Konaklayan On Kasa P

B.Tarihi Oda Tipi Adi Sng Garanti Dbl Garanti  Trp Garanti  Unite Garanti Sng Satilan Dbl S: 5
Pazarlama

B ‘ JI[ | I | JI[ [Toplanti Takvimi

15062022 STD 5 20 5 0
Satis Temsilcisi

16062022 STD 5 20 5 0
17062022 STD 5 20 s 0 @ DIDEM ALPAYI
18062022 STD 5 20 5 0 pE——
19062022 STD 5 20 5 0 e

e Ekin Mavi
20062022 STD 5 20 5 0 oy

Proje Ad

ERS A.§ TOPLANTI

Misteri ligilisi

Gorlisme TUra Gorevil

» Tum satis projeleri tek ekrandan kontrol S o

edilebilir.

7.6.2022 £ 13:00 © 7.6.2022

Agiklama
Banket detaylan iizerine goriisiilecek.

» Kurum/firma gorismeleri, teklif ve sdzlesmeler,

toplu rezervasyon ve banket satislar takip

edilebilir ve gelir analizleri yapilabilir.

» Elektraweb ile GUvendesiniz

» Kullanicilara roller tanimlanarak tim ekranlarda gérundrltkleri ve islem yetkileri kolayca sinirlanabilir.

» Loglama ozelligi ile yapilan tim degisiklikler IP ve kullanici bazinda detayl olarak takip edilebilir.

Kullanici Tanimlari o

#118105

Log Records of STDUSER #118105 X

Per, 7EKi 202108:46  Cum,10Ara202111:24 | Cum,10Ara202111:25 = Pts, 7Sub202213:37  Pts, 7 Sub 2022 13:40 Pts, 7 Sub 2022 13:44 Pts, 7 Sub 2022 14:03 Pts, 7 Sub 2022 14:03
99 eday ahmet bayraktar eday eday eday eday eday
Insert Update Update. Update Update Update Update Update.

1Column Name!

2021-10-07 08:46 2021-12-10 11:24 2021-12-1011:25 2022-02-07 13:37 2022-02-07 13:40 2022-02-07 13:44 2022-02-07 14:03 2022-02-07 14:03
Insert Update Update Update Update Update Update Update
a9 eday ahmet bayraktar eday eday eday eday eday
176.232.57.120 188.59.138.157 40.69.91.19 91.93.60.106 91.93.60.106 91.93.60.106 91.93.60.106 91.93.60.106

1P Santral Kullanicisi | (null)

Api Anahtar (null)

Api URL (null)

Mesai Baslangi (null)

Mesai Bitis (null)

CHIEFOFSTOREID (null)

CREATION_DATE 7Eki 2021 05:46

CREATORID 117824

E-posta (null

Pasif Olacag Tarih (null)

&

www.elektraweb.com



» Biitlin isler Takipte

Girilen tum istek ve sikayetler otomatik gorev yonetimine dahil olur.

isin tanimina gore, bolimdu, yetkilisi, 5nemi ve beklenen bitis stresi belirlenir.

is, ilgili birimin ekranina veya mobil cihazina duger. Cagriyl alan gorevli “goreve basla” tusuna basarak basglar ve
bittiginde ise “tamamla” diyerek bitirir.

Egeris, planlanan ve/veya max zaman diliminde bitmez ise otomatik bir Gste mesaj gider.

Konaklayan
ft RezervasyonKarti © < ® &v 8 > ¥ v X
#27435703
Acenta/ Fitma / Manferi .
EXPEDIA - Misafirler Fiyatlandir On Folyo Folyo
Voucher No - e
Gelig* Gece
7.6.2022 & 13:00 03 s [ + /7 [} c = & 8 [+] = [E3] ¥ Toplam: 2
Aynis» Geg Gk
10:6:5653 5 12:00 © 16:00 © Tara  Misafir Kontrol Ad Soyad Yas  TCNo PassportNo  Hes Kodu Kart No Polis Listesinden G
odaTipi® 0da Saytsi + G Isabella Madison 768303846585 Isabella Madison 2 768903846585 (m]
L » ® 1 - & Sophie Smith 7725475854 Sophie Smith 30 7725475854 O
Pan Tipi* Uyruk *
Al / United Kingdom
Yetigkin 137 61 00
2 co co co <
1. Gk Yast 2.Gok Yast 3. Gek Yast 4. Gek Vas! a 5
0 zo Blo co 9
. — Kontak il o, T "
2308 c Q ‘ OdaNoyu Kilitle — isabella@outlook.com N8 144278096922 u] @
V0daTipi Ekstra istek [#  Kendi kategorilerinde en iyi konum ve manzaral oda verilmesi ricadr .. ol Misals Temalicial Kookak:Kie)
DLX VPan Tipi - = . : ) R 99 Isabella Madison @ 8
ez Notu 24 Balayi konseptimiz, max 3 ay 6nce evlenmis Giftlerimizi kapsamaktad...
T Odeyen * Odeme Tipi * VIP Tir
FRNC Konumu Cin Notu 4 Acenta/Firma ~ Krediye Kaldir ~ VIP2 / Repeat
Yonakiama® Kyt Tipi COut Notu © Seyahat Sebebi Ozel Durumlar
Sold ~ Normal - Konfirmasyon 2 Dinlenme ve Rahatlama v Full Paid
Market 0Oda Notu [#  Giizel oda verilmesi ricadrr. Opeyon burumlen Opsiyon Terit Y
EUR , Share No Definite 6.6.2022 o} A
Segment Kaynak breliey @
ONL / ONLINE Odeme Notu ]
Fiyat Notu [ 3254ER q o Al AR q
Rez No Rez Grup » Misafirile ilgili olan iglemler rezervasyon
Fatura Agiklama [
Olusturan
Satis Projeleri w + hazal

karti icerisinden de takip edilir.

Kredi Karti

Detaylar 2 Notlar (6)

istenirse check-in,

check-out, folyo

ve faturalaoma islemleri esnasinda

otomatik hatirlatma yapar.

VIP, setup ve 6n o6deme kontrol gibi

isKaydi o < m & >

#2398 islemler boylece hem hatirlatma
VIP Service I e . ..
hem de ilgili bélume bir gorev olarak
I5*
VIP Service
T tanimlanmis olur.
Rez Bilgi

2308 Isabella Madison / Sophie Smith 07.06 - 10.06.2022 (27435703)

istenen Tarih
7.6.2022 B 15:21 ® ile Otomatik Degistir b
Konumu Onem
ODA - Acil bd
Misafir
Isabella Madison 768903846585 - g
Departman Alt Departman
Housekeeping v ‘ Hk - ‘
Gorevlendirilen Kullanici
Gorevlendirilen hk
Bildiren
Kaynak Tipi - Gizem
Beklenen Bitis son Bitis
7.6.2022 15:36 7.6.2022 15:51
Gelis O Aynilis [ Folyo O Fatura
Durum . X
islemde = Goreve Basla x GoreviTamamla & Gorevi iptal Et 0
Fotograflar v
y v
is Kontrol Listesi v

www.elektraweb.com



» Misafirlerinize lyi Bakin

On biiro moduliine dahil olan ve online rezervasyon moduilleriile biitiinlesik calisan Elektraweb CRM sistemi sayesinde tim CRM

datasini hem online rezervasyon surecinde, hem de konaklama sirasinda ve sonrasinda kullanabilme sansina kavusursunuz.

Elektraweb CRM Sistemi misafirlerinizin 40'in Uzerinde degisik bilgisini tutar, analiz eder ve onlara en iyi sekilde bakabilmeniz

icin oneriler, UrUnler ve hizmetler onerir.

MisafirKarti © < + ® & a8 > ¥ v X
#32910040
Kimlik Oku / Tara :;: Analizler CRM Detaylar
Ad*
B =y
S"f“‘ i Toplam Ziyaret Toplam Geceleme Toplam Gelir $ S.0rt. Oda Fiyati
Giizey Orta Ad
Unvan Tyruk 3 19 13.509,94 207 /500,00
Mrs Turkey 15.03.2022 - 23.05.2022 15.03.2022 - 23.05.2022 15.03.2022 - 23.05.2022 18.05.2022 - 23.05.2022
Cinsiyet VIP Tiirii
fomiiGegenlik Tadnt Bonus Anketler b Yorumlar Tercihler
Kimlik No 13.4.2028 = 600 5 4 5
Kimlik Tiirii Kimlik Verilis Yeri
iifus Ciizdani .6 .01 15.03. -23.05. 15.03. -23.05. 15.03. -23.05. 15.03.. -23.05.
Niifus Ciizd. 15.01.2013 03.2022 - 23.05.2022 03.2022 - 23.05.2022 03.2022 - 23.05.2022 03.2022 - 23.05.2022
Pasaport No Pasaport Gegerlilik
1234567890 12.6.2030 =
Adres ve iletigim Detaylan
Pasaportu Diizenleyen Pasaport Tipi < EI kt b
Dogum Tarihi Dogum Yeri iletigim Adresi e rawe
15.1.1990 = Antalya
lek | ’ Fatura Adres (Eger Farkl ) CRM H m. .I
Meslel Sicil Numarasi atura Adres (Eger Farkliysa) t °
Bilgisayar Miiher ... ,* 123456 Gizem Giizey (43591700324) SIs e I I e’
Arag Plakasi Repeat
07 ANT 07 3 Online Anket uygulayabilir.
= B - +905422548777
W Griliste M Sorunlu e Toplu mailing, SMS ve Whatsapp mesdj
Otel Adi Online Misafir iglemleri » I,
Cloud Hotel gonderebilir.

Musteri talebine gore otomatik gérevler

tanimlayabilir.

Misafirlerinizin 6zel gunlerini takip edip

hediyeler verebilir.

" 14:00 PM

Gecgmis rezervasyonlari, tercihleri, hobileri,

®© 4 Cloud Hotel TORKGE ~ EUR ~ @ Hazal Polat

seyahat nedenleri, anket sonuglari ve

| [ Anket Qe yorumlari gibi onlarca bilgiye tek tikla

Migteri Memnuniyet ulasabilirsiniz.

@© 0da Temizligi Nasildi?

® 6 ©

Tek Tusla
Online Anket Uygulayin!

@ Banyo temizligi nasildi?

@ [oehel Al emg A Sinirsiz sayida anket formu olusturabilirisiniz. Olusturdugunuz anketlerin

© Kargilama Nasildi? linkini SMS, e-Mail ya da WhatsApp Uzerinden gdnderip, misafirlerinizin

P ———— kolaylikla katihm gostermesini saglayabilirsiniz. Tamamlanan anketlerin
a cart Restoran Nasildi?

sonuglari otomatik olarak Elektraweb sistemine dlser ve detayli

@ Otelimizde tekrar konaklamak ister misiniz?

olarak raporlanir.

www.elektraweb.com



» Booking Engine & Kanal Yonetimi

i (Son Tanimlanan Fiyat : 30.09.2022) ELR g
iyat ve Dolulu 3

Tarih

e 7A6.2022 o} ° 21 31 45 60 ¥ Eylemler () Online Kanallar B3 Nasil Kullanilir? R Yeni Kanal Talepleri

v 0da = /Tarih

v Connection Room @

Fiyat (EUR) 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210
Satilabilir Oda 5 5 5 5 5 5 ) 5 5 L 5 5 5 5
Stop Sell (@] @] O ©) (©) O © (@] © (@] (@) O (@] O
Miisait Oda 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
v Deluxe Room @
Fiyat (EUR) 220 * 220 * 220 * 220 * 220 220 220 220 220 220 220 220 220 220
Satilabilir Oda 0 0 0 15 16 16 iEE 18 18 18 19 20 20 20
Stop Sell 9 ] o O O (] ©) ©) o] O ©) O O ©
Miisait Oda 12 14 14 15 16 16 ii74 18 18 18 19 20 20 20
v Suit Room @
Fiyat (EUR) 250 * 250 * 250 * 250 * 250 * 250 * 250 * 250 * 250 * 250 * 250 * 250 * 250 * 250 *
Satilabilir Oda 1 1 1 1 2 2 2z . 2 2 2 2 2 3
Stop Sell @) O (@] (@] © O O O (@] (@] ©) O ©) ©)
Miisait Oda il 1l 1 1. 2 2 2 2 7) 2 2 2 2 3
v Standart Room @
Fiyat (EUR) 180 * 180 180 * 180 * 180 * 180 * 180 * 180 * 180 * 180 * 180 * 180 * 180 * 180 *
Satilabilir Oda 82 50 40 70 43 75 75 b 47 46 47 46 48 49
Stop Sell @ © O © (] @ (@) (@) @ (e] (@) (@] © O
Miisait Oda 76 43 33 63 =k 67 67 66 38 37 38 36 38 39
Satilabilir Oda il 44 34 79 53 85 86 86 58 L7/ 59 58 60 62
Miisait Oda 89 58 48 79 53 85 86 86 58 B 59 58 60 62
. 17
Google Booking.com @ Expedia’ Qoda Jolly= © tatilsepeti Setur B sunhotels.
ote?i%om hotelbeds Halal Hotels.com etstur gezinomi ¢ HotelsPro !
- AirAsiaG il telfiyat OSTROVOKRU E,crii Firavelocity
€xbre hetwire @ tatil.com otelfiyal P
g g9 2 (.‘ i PRESTIGIA EGENCIA H HalalTravels ORBITZ &\A’Zg;msm o

Elektraweb, otel misafirleri ve seyahat acentalarina yonelik, webde ve mobil olarak kullanilabilen bir online rezervasyon
motoruna sahiptir. Bu sayede oteller, kendi resmi web siteleri Uzerinden rezervasyon alabilir, anlik olarak 6nblro yonetim
sistemine baglanip musaitlik sorgulayabilir, rezervasyonu kaydedip ayni anda misafire konfirmasyon verebilirler.
Elektraweb ek olarak, Booking, Expedia, HotelBeds gibi bilinen tUm online seyahat acentalariyla, TUI, Anex Tour,
Paximum, ETS, Pegos, Odeon gibi offline acente ve tur operatérleri ile entegre edilmis bir kanal yonetim sistemini de
bunyesinde barindirmaktadir.

Elektraweb sayesinde, online ve offline kanallardan gelen rezervasyonlarinizi tek bir ekranda gorur, tek tusla 6n buroya

kaydeder ve “confirm” veya “not confirm” gonderebilirsiniz.

The Castle Hotel

e jemgm] e
The Castle Hote|

St Pierre Park, on,
Kingdom"*" CPS0W NP6 61,/ London, Engiand,
. . United

R —
he tel@easypms. .com u"“‘;km;;m:'
~Max Chitd —
WMax Adult: 6 |
W Min Pay: 2,
i e 1 et s

s ith shoppi
cityinternet and free pay e

d 1o shuttle gorn
rking are available.. el

9 el restaurants, cates and
rPort & different pulmta’,y

Checkin Date

& 9172020

& 15172020

1070172029 A1 2104,
m
7‘2”7;3@% 11/01/2029 B Pe Room
oom 191.15 gp. 12/01/2029 e Book 5
10 Room 254.87 pp 13/01/2020 .
10 Room 254,
.87 Gep

"4/01/202
10 Room Y

254.87 ggp
10 Room




az@elektraweb.com X 08123640 565 Turkce e

Tarih Seginiz

i 20Kasim 2023 Pazartesi

& 21Kasim2023 Sah

f 2vetiskin

Odeme Sistemi

ElektraWeb'in entegre edilmis 6deme sistemi
PCI DSS sertifikaldir. Glvenli online kredi karti ve

debit kart ile odeme alabilirsiniz.

o Aetdeme m

Sistem, Yerinde Odeme + Yerinde Depozit + Kredi

Aktivite
Karti + Taksit + Puan Kullanimi gibi farkli 6deme

@ otelde Su Sporu Olanaklar * S Bisiklet *
@ o b saiTieng sekillerini desteklemektedir.
2% Agik Yazme Havuzu (yil boyu) ¥ sauna *
& Kano & Spa & Saglik Merkezi * | 1oteldeiOtieme Imkamn

| Minimum Odeme :25 %
@ otelde Su Sporu Olanaklar * & Bisiklet * |
<Y palig * KL Balik Tutma 3

(

| Otel Detaylari
2% Agik Yazme Havuzu (yil boyu) W Sauna * |
& Kano & Spa & Saglik Merkezi * | Otelde Odeme imkani

| Minimum Odeme :25 %
%) satrang & Masaj * {
2% Kapall Yazme Havuzu (Yil Boyu) 2% Kapall Yizme Havuzu ‘

ke DSS

& varayus Alani Hizli C /in - C [ out | »

‘ /A COMPLIANT

o . 0 Facebook'ta Paylag

sahil Bufe VIP Spa services |

Online Rezervasyonda Puan ve Bonus Kullandirin!
A Cloud Hotel

Connection Room g .

On buro, Online rezervasyon ve CRM modiilleri ile tamamen entegre ¢aligan Uyelik

ve Sadakat ModUll sayesinde misafirlerinize 3 dnemli avantaj saglarsiniz.

+ Rezervasyondan indirim,
+ Rezervasyonlardan kazanilan bonus,

« Otelde konaklarken kazanacaklari indirim ve Ucretsiz servis ayricaliklari

Girig 13:00  Gikis 12:00
. . . o . Gar Per
Otomatik tanimlamalar ile misafirin restoran, bar ve SPA gibi departmanlardan 8 Haz 2022 9 Haz 2022

ozel indirim kazanmasi, o'la cart restoran rezervasyonu, plaj kullanimi, bazi Connection Room €459,00
1 0da 1 Gece Fiyati
aktivitelere katilim hakki ve belirli servislerin Ucretsiz verilmesi saglanabilir.

Yarim Pansiyon

iptal Edilebilir

Promosyon Kodu
indirim Tutan

m Ekstra Servisler

Elektraweb ile GOOQ le’ da Yerinizi Alin!

Elektraweb- Google Hotel Partner Entegrasyonu sayesinde, higbir tcret Kullanilan Promosyon Kodu : €51,00

Kullanilan Bonus Tutari: €400,00

ve komisyon 6demeden Google aramalarinda en Uste ¢ikin, fiyat-musaitlik

yayinlayin ve direkt online rezervasyon alin. Genel Toplam : €59.00

www.elektraweb.com




Elektrahotels.com ve Ucretsiz Satis Portallariyla Cok Satin Gok Kazanin !

Elektraweb kullanan oteller, Elektraweb’in acente ara yuzu olarak hizmet veren Elektrahotels.com'da ve onlarca tanitim

portalinda Ucretsiz olarak link ve tanitim olanagina kavusmaktadir.

Elektrahotels.com, Elektraweb kullanan otellerin TURSAB Uyesi “binlerce acenteye” direkt baglanabilmelerini, otellerinin tanitim

ve satisg bilgilerini ulastirip, online rezervasyon alabilmelerini saglayan bir platformdur.

Elektrahotels.com otellerin;
elektrahﬁtélg&m Antalya  Mugla istanbul  izmir  Fethiye  Bodrum  Ankara  Alanya  Trabzon  Balikesir . .. e
» 12.000+ acenteye fiyat ve musaitlik
Antalya Otelleri bilgilerini génderebilmelerini
. i i AhhAK i . . . o
ol HtoplaiResonkk Resldence > istedikleri acentelerle direkt iletigim
=4 W Antalya, Tiirkiye R, +90 2425171919
R @ kurup 6zel anlagsma yapabilmelerini,
Salon Sayist 0 s
o . Utra Her sy dai 0-6Gocukvas » Rezervasyonlarin otomatik olarak
Maximum Kisi Kapasitesi :o 1000 IiNoxinniDeluxe 'c')n burOyO du§mesini'
e e
W Antalya, Turkiye AN ~ . o
, T s » Odemelerin dogrudan banka
Salon Alani (m2) ‘0 | 1000 4 8 , 2 ¥ ? - ¥
L d S —

hesaplarina dismesini,

Segimi Sifirla

» Daha az komisyon édemelerini saglar.

Elektraweb’in diger licretsiz satig portallarindan bazilari;

» www.turkiyeninotelleri.com » www.easyonlinebooking.com » www.eniyitermaloteller.com
» www.otelvitrini.com » www.eniyikayakotelleri.com » www.sparehberi.com

» www.enuyguntatilim.com » www.eniyispaotelleri.com » www.medicaltourism.com.tr
» www.tatilkesif.com » www.eniyitatilim.com

» Nasil En Dogru Fiyati Belirlersiniz?

» ElektraWeb'in fiyat ydnetimiyle blatln satis kanallarindaki rakiplerin fiyatlari analiz edilerek en uygun fiyat belirlenebilir.
» GUnlUk rezervasyonlar i¢in otomatik indirim hesaplamalari gliniin saatine gdre yapilabilir. Ornegin, saat 16:00 sonrasindaki
her iki saat igin %10 indirim.

> Erken rezervasyon indirimleri o donemki doluluk oranina gére otomatik olarak hesaplanabilir.

(O | Fiyat Yénetimi

Tarih Baslangig Tarih Bitis
16/1/2022 £ 26/1/2022 o]
16 Jan 17 Jan 18 Jan 19 Jan 20 Jan 21 Jan 22 Jan 23Jan | 24 Jan 25 Jan 26 Jan 27 Jan
The Castle Hotel 252.21 93.4 74.45 103.98 308.2 364.01 369.49 272.36 168.69 439.92 109.14
Aloft London ... 269.77 83.64 75.39 94.24 98.95 367.54 - - 364.01 194.37 109.56
Lincoln Plaza ... 234.66 140.42 140.42 168.69 272.36 366.6 366.6 253.51 140.42 168.69 168.69
Hampton By ... - 75.1] 69.09 69.09 89.12 219.29 439.92 - 304.21 109.14 75.1
DoubleTree B... - 74.45 74.45 83.88 83.88 279.37 404.53 369.49 - 182.57 83.88
Minimum 234.66 74.45 69.09 69.09 83.88 219.29 366.6 253.51 140.42 109.14 75.1
Maximum 269.77 140.42 140.42 168.69 272.36 367.54 439.92 369.49 364.01 194.37 168.69
Ortalama 252.21 93.4 89.84 103.98 136.08 308.2 403.68 3115 269.55 163.69 109.31
Onerilen 233.66 73.45 68.09 68.09 82.88 218.29 365.6 252.51 139.42 108.14 741
O P . v 4 4 4 4 4 4 4 54 v o4 4 4
urrrice ¥ 233,66 73,45 68,09 68,09 82,88 218,29 365,6 252,51 139,42 108,14 74,1
Kaydet
"

www.elektraweb.com




» Elektraweb ile CAGRI MERKEZINIZi DIJITALLESTIRIN

B wanda

Toplam Talep

n 4 7
Yeni islemde Tamamlandi
3 5 30
Toplam
iptal Bilgi Talep
Toplam Talep

. Yeni EEEEM islemde
N Tamamiandi W iptal

. Bilgi

<

Toplam Rezervasyon

8 4 5

Teklif Bekleyen Rezervasyon

& eda.yilimaz@elektraweb.com % 08123640565  Tirkce e Kirgat KALENDER

7 Giinliik Rezervasyon Grafigi

M Tef NN Bekdeyen [N Rezervasyon Elektraweb’in gelismis Cagri Merkezi Sistemi

20 50
15 : sayesinde, “whatsapp, web sayfasi, e-mail ve
i 20 ”w o . . . . . .
c sosyal medya” Uzerinden sizinle iletisim kuran
10 v
17.11.23 18.11.23 19.11.23 20.11.23 21.11.23 22.11.23 23.11.23 17.11.23 tUm misafirlerinizin toleplerlnl, QOQFI merkezine
gelen telefonlarla birlikte, “Rezervasyon Talep
7 Ganlik Detayh Talep Grafigi
[ Yori N idomdo N Temamiancs Sistemi” olarak adlandirdigimiz  ortak bir
50
4 platformda toplayabilirsiniz.
40
® Rezervasyon Talep Sistemi'ne disen cagrilar
30
2 misafir CRM ve sadakat puani bilgilerine gore
2 degerlendirilir ve misafir icin en uygun teklif
15
hazirlanir.
10
) i
o

17.11.23 18.11.23 19.11.23

20.11.23 21.11.23

221123 2311.23

Cagri Merkezinizdeki Tiim Indirim, Promosyon vb. Onaylarini Yénetin

Cagri merkezi ekibi tarafi

ndan kaydedilen indirim, 6zel promosyon vb talepler yoneticilerle dijital olarak paylasilir ve alinan onay

yine dijital olarak kaydedilir. Sistem sadakat yonetimi ile entegre calisir. On rezervasyon, édeme linki génderme, ddeme takibi,

konfirmasyon ve online ¢

heck-in islemlerine ait mailler otomatik olarak gonderilir.

Cagrilarinizin yUksek oranda rezervasyona donmesini saglayan akilli sistem, satisa donusmeyen c¢agrilari da raporlar ve

nedenlerini analiz eder.

i Voucher No # Misafir ID

49267476
Otel Misafir ID Ad
WondaLoft Hotel @ 4267476 Nichola

< Anasayfaya Dén

acente [ Agen = edayilmaz@elektraweb.com % 08123640565  Tirkge e Kargat KALENDER

 Tolefon & E-mail & ad & Soyad & Kimiik No
I 490 v 5367130191 m
soyad E-mail Telefon Kimlik No Oye

* 10GBP

Mazur kursatkalender@talyabilisim.net +905367130191 standart

Toplar

* 320GBP
Kullanian Bonusiar

(50 ey e e ey

@ Masaitlik Takvimi v Profilim
Standart Oda Toeton "
+90536730161 kursatkalender@talyabilsimnst
B b o @ - Meveut Rezervosyon ndiimierine B 4 idiim
Standart Oda sade ve huzurlu bir géraname sahiptir. Gan dogumu ve gin batiminin keyfini gikarabilmeniz igin tam odalarda balkon va
odalar 25 m? lu bir ortamda dogenmistir. Adres
oKe Sohir ice
Tarkiye Antaya Konyaal
Kahvalti Dahil Half Board Hergey Dahil &
Altnkum Mh. Atatirk Bul.No: 164, 07070, Antalya,Torkye
%5 287.686 TRY 4 Oda sayss! Fatura
@ vetaylar  iade Edilir ° 273.301 1 v
indirim - TRY
@sireysel KimikNo
O kurumsel
Deluxe Oda Ozel Giinler
B b > @ Dogum Tarii vk Tarini
26.10.20008  gg.ca.yyy O

Kahvaiti Dahil

RoomoOnly  HalfBoard

Deluxe Odla gosterisl ve yemyesil bir manzaraya sahiptir. Gn dogumu ve gin batiminin keyfini gikarabilmenz igin tam odalarda balko
odalar 37 m?

huzurlu bir ortamda igin dogenmistir

v Alerjileriniz

v Tercihleriniz
Hergey Dahil

Masaitik Yok

@ oetayior  iace e

Masait Degil

48:367TRY

%5 -
45.949 TRY

indirim




Elektraweb’'de

On Biiro Yonetimi
Restoran Yonetimi

Neler Var?

Kanal Yonetimi

Online Rezervasyon
Akill Fiyat Yonetimi
Rate Management
SPA ve Spor Salonu Yonetimi
Devremulk ve Devre Tatil Yonetimi
Muhasebe Yonetimi
Stok ve Maliyet Analizi

Satin Alma Yonetimi

Demirbas ve Amortisman Yonetimi
» insan Kaynaklari Yonetimi

» e-fatura, e-Arsiv, e-Defter

» Kimlikokur Kimlik Okuma Sistemi

» Isafe internet Guvenlik ve Loglama
» Satis Projeleri ve Banket Yonetimi
» CRM ve Musteri lliskileri Yonetimi

» Sadakat Yonetimi

» Temassiz Misafir Uygulamalari

» Call Center & Satis CRM Entegrasyonu
» Misafir Yorum Sitelerinin Entegrasyonu

» Sistem Entegrasyonlari

www.elektraweb.com - 0850 777 0 444
ANTALYA » ISTANBUL » ANKARA



