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“SIRKETIM” NEDIR?

sirket(ld

Elektraweb’in Uretti§i Sirketim IK Mobil
uygulamasi, Sirketlerin hem insan kaynaklari
sireclerini  hem de kalite yonetimi ve
denetim siireglerini tek bir mobil platform
Uzerinden yonetmesini sagliyor.

Bu yalnizca operasyonel verimlilik degil, ayni

zamanda g¢aligsan baglihgi ve organizasyonel

seffaflik agisindan biyuk avantaj yaratiyor.
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TUM YONETIM SURECLERI TEK UYGULAMADA

Tek Ekranda Yonetim Planlayici & Organize
Edici

masraf, performans, e@itim, Vardiya, randevu, gorev tanimi

Izin, mesai, bordro, zimmet,

kalite dokiimanlari ve girket ve slreg takibi diizenli ve
kurallari tek menide. izlenebilir.

Denetleyici & Seffaf Katihmi Artiran

Duyurular, etkinlikler,
Performans Raporlari, kalite toplantilar, éneri
dokiimanlari ve kurallar kayitli, ve sikayet modiilleriyle

glincel ve her an erisilebilir ¢aliganlarin sesi
aninda yénetime ulagir.




AVANTAILAR

Yoneticiler igin

K Onay ve takip slireclerinde \

zaman tasarrufu.

Tek panelden tim ekibin izin,

mesai ve performans
durumunu gérme.

Seffaf raporlama ile daha hizli

karar alma.

Kalite denetimleri igin gerekli

dokiimanlara her an erigim.

CGalisan katilimi ve geri bildirimi

sayesinde kurumsal iklimi net

gorme.

Calisanlar igin

/-

/

izin, fazla mesai, avans ve \
bordro gibi tiim taleplerini tek
tusla iletme.

Performans
deg@erlendirmelerini,

odul ve uyari sureglerini seffaf
bicimde gorebilme.

Egitim ve gbrev tanimlarina
kolay erigim.

Oneri ve sikayetlerini kayda
alarak s6z hakki kazanma.

Duyuru ve etkinliklere aninda

ulagarak kurumsal aidiyet hisy
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Sirketler igin

( Kagitsiz ofis: Tum siiregler \

dijital.

Zaman ve maliyet tasarrufu:
Yonetsel yik azahr, verimlilik
artar.

Kurumsal hafiza: Tim bilgiler
kayitl, denetime hazir.

Dijital kulttr: Sirketin tim
isleyisi modern, planl ve
izlenebilir bir formatta ilerler.

/




sirket(ld

Bu uygulama yalnizca bir yazilim degil;
e Sirket icin tam bir yonetim asistani,
® Yoneticiler igin hizli karar ve geffaf takip
aracl,
e (Calisanlar igin motivasyon ve kolaylk

sa@layan bir platform.

Elektraweb insan Kaynaklari ve Kalite Yonetim
Uygulamasi, kurumlarin bugiin ihtiyag duydugu
seffaf, planlayici, organize edici ve denetleyici
sistemin dijital kargiigidir. “Tam da buna ihtiyacimiz

var” dedirtecek bir ¢cozim.




Profilim: Kendi bilgileriniz ve goérev
tanimlariniz burada.

Onay Iglemleri: Yoneticiler tarafindan
Izin, fazla mesai, avans ve zimmet
onaylarini hizlica yapabilirsiniz.

Olay Kayitlarim: Sirket icerisinde
olumlu olumsuz tiim sorumlu
oldugunuz olaylar kayit altina alinir.

Calisma Siiregleri: Tim izin, mola,
vardiya ve taleplerinizi buradan
yonetebilirsiniz.

Kurumsal Bilgiler: Organizasyon
yapisina, ekip arkadaglarina, ofis Sube
konumlari ve kalite denetim
doklimanlarina erigim.

Profilim
1SIK UYSAL / KURUMSAL KALITE VE GELISIM Y...

Anket / Form / Sinav

Yanitlamaniz gerekenler

Onay islemleri

izin, Fazla Mesai, Avans ve Zimmet Onaylan

QR islemleri
QR ile hizli giris—cikis, yemekhane/alisveris, enva...

Olay Kayitlarim
ISG, kalite veya operasyonel olay/uygunsuzluk bi...

islerim | e >

Atanan gorevleri ve son tarihleri gorin. Alt ..

Calisma Siiregleri
izin,Mesai,Mola,Avans,Zimmet,Shift,Talep...

Performans ve Gelisim
Performans,Eg itim,Gérev,Uyan,Olav,i§,0di]l.,.

Kurumsal Bilgiler
Ofis,Organizasyon,Ekip,Dokiman,Kural...
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iletisim ve Katiim
Duyuru,Haber,Etk inlik,Toplanb,f)neri...

Anket / Form / Sinav:
Yanitlamaniz gereken tiim igerikler
tek ekranda listelenir

QR Islemleri: QR kod ile giris- cikis,
glvenlik, temizlik kontrol imkani

Islerim: Size atanan isleri takip
edebilirsiniz. Ekip arkadaSiniza
devredebilir, caliganlariniza ig
atayabilirsiniz.

Performans ve Geligim: Egitimler,
gorevler, odiller ve performans
surecleri tek yerde

lletisim ve Katiim: Duyuru, haber,
etkinlik ve oneriler burada.



ILK KULLANIM iCIN iPUCU

Izin, fazla mesai, avans ve zimmet taleplerinin onay kuyrukiar.
Tek dokunusla onayired, gerekeli ade, delege atama

’ (onay Bedenr )

O Avans Talebi

:  BiLGI ISLEM MUDURD
2 BILGIISLEM

Avans

Olsturutma Tarihi:  01/10/2025 17:44
Onay Kademesi 1

GEIND GETED

0 izin Tatebi

2 Hakan Sertta  BiLG iSLEM MUDURD
= BILGIISLEM 23323

Bastangis: 0111012025 0800

B 0111012025 1800
UCRETLI VILLIK iZiN
011012025 17:42
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Profilim
ISIK UYSAL / KURUMSAL KALITE VE GELISIM Y.

Anket / Form / Sinav

Yanitlamaniz gerekenler

Onay islemleri

izin, Fazla Mesai, Avans ve Zimmet Onaylan

QR islemleri
QRile hizli girig—cikis, yemekhane/alisveris, enva.

Olay Kayitlanm

iSG, kalite veya operasyonel olay/uygunsuzluk bi...

islerim e N
Atanan gérevleri ve son tarihleri goriin. Alt

Galisma Siiregleri
Izin,Mesai,Mola,Avans,Zimmet,Shift,Talep.

Performans ve Gelisim
Performans Egitim,Gérev,Uyari,Olay,is Odiil..

Kurumsal Bilgiler
Ofis,Organizasyon Ekip,Dokiiman Kural

iletigim ve Katiim
Duyuru,Haber,Etkinlik, Toplanti,Oneri...

islerim ve Atadiklarin

Atanan gérevleri ve son tarihleri gorin. Alt gorev olusturun,
dosya ekleyin, durumunuzu gincelleyin. Kanban/cron takip

prg Goster ()
o

27 o Minibar irinerinin eksikterini
depodan tamamlamak
Tem
2025  Onem: Gok
Atanan Kisi CENGIZ HAN
Bitis: 28 Tem 2025 1800

sitir (J

(]

30 Misafir sikayetlerini CRM
ekranina kaydetmek

Eyl
2025  Onem: Normal

Atanan Kisi: AstiNet
Bitis: 30 E1 2025 11:00

e—— s )

&
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Menudeki her baslk sizi ilgili strece
yonlendirir.
ekrani

Sag Ustteki ikonuyla

yenileyebilir, ikonuyla  cikis
yapabilirsiniz.

Denemek icin hemen bir izin isteQinde
bulunabilir veya is atamasi yaparak

baslayabilirsiniz



CALISMA SURECLERI

Tiim Operasyonlar Tek Ekranda:
GCahsanlarin  gunlik igleyigine
dair tim talepler artik kagittan,
mailden ve telefon trafiginden
cikip tek bir dijital platformda
yonetiliyor. Bu sayfa, ¢aligan

deneyiminin kalbini olugturuyor.

Onay Durumu

Baslangig

Onay Durumu

Baslangic
Bitis

Tipi

Giin

Onay Durumu

Baslangic
Bitis.
Tipi

21/08/2025 08:00
22/08/2025 18:00
UCRETLI YILLIK iziN
1

Reddedildi

18/08/2025 08:00
18/08/2025 18:00
UCRETLI YILLIK iziN
1

Reddedildi

11/08/2025 13:00
12/08/2025 08:00
EVDEN CALISMA
1

Onaylandi

27/06/2025 09:00
28/06/2025 09:41
EVLILIK iZNi

izinlerim

izin talep et, gecmisi gor

Fazla Mesailerim

Mesai ekle, onayini takip et

Mola Siirelerim

Kalan molalari ve kayitlarini gér.

Avanslarim

Avans talebi ve 6deme plani.

Zimmetlerim

Uzerindeki ekipmanlan gér, teslim/iadeyi baslat.

Masraflarim

Harcama kaydi, fis fotografi, masraf kalemi secimi.

Shiftlerim

Vardiya planini incele, degisim talebi génder.

Randevularim

Ig gor

Taleplerim

Tiim talepler icin tek kasa (BT, idari isler, satinal...

Bordrolarim

Aylik bordro gériintiilleme ve indirme (e-imza de...

[ 5: Aksam (16:00-00:00)



izinlerim: Calisan izinlerini seffaf
bicimde takip eder, yoneticiler aninda
onay verebilir. Planlama kolaylagir.

Mola Siirelerim: Calisanlar mola
haklarini dogru yonetir, yoneticiler
¢aligma saatlerini daha dengeli
planlayabilir

Zimmetlerim: Sirket kaynaklarinin
takibi kolaylasir, kayip/karisiklik riski
azalir. Yoneticiler icin glivenli denetim
saglar

Shiftlerim: Caliganlar vardiyalarini
Oonceden gorir, yonetir.

Taleplerim: Caliganlarin tiim bireysel
talepleri kayit altina alinir, yoneticiler
siireci tek noktadan gozetir.

izinlerim
izin talep et, gecmisi gor

Fazla Mesailerim

Mesai ekle, onayini takip et

Mola Siirelerim

Kalan molalari ve kayitlarini gor.

Avanslarim

Avans talebi ve 6deme plani.

Zimmetlerim

Uzerindeki ekipmanlar gor, teslim/iadeyi baslat.

Masraflanim

Harcama kayd, fis fotografi, masraf kalemi segimi.

Shiftlerim

Vardiya planini incele, degisim talebi gonder.

Randevulanm

ic gériisme/ziyaret randevulari; oda/katiim onayi.

Taleplerim

Tum talepler iin tek kasa (BT, idari isler, satinal...

Bordrolarim

Aylik bordro gériintiileme ve indirme (e-imza de...

00000006

Fazla Mesailerim :Fazla mesai kayitlari
duzenli tutulur, ¢alisan emegi seffaf
bicimde gorindr, yoneticiler igin
raporlama kolaylasir.

Avanslarim:Caligan finansal taleplerini
dogrudan iletir, iK ve yoneticiler kagit
isine gerek kalmadan sireci dijital
onaylar.

Masraflarim: Calisan masraflarini
belgeleyerek diizenli kaydeder, yoneticiler
onay ve 6deme slireglerini hizla tamamlar.

Randevularim: Ust birim/ydnetimden
randevu talep edebilir, ulagilabilir
sirket anlayigi edinirsiniz..

Bordrolarim: Calisan kendi bordrosuna
istedigi an ulasir, iK’yva bagvurma
ihtiyaci

ortadan kalkar.



PERFORMANS VE GELISIM

Calisanlarin bireysel yetkinliklerini
de@erlendirmeyi, performans siireglerini
seffaf ve sistematik bir sekilde

yonetmeyi ve surekli geligimi
desteklemeyi amaclar. Bu sayede
yoneticiler, ¢calisan performansini objektif
kriterlerle takip edebilir; calisanlar ise
kariyer hedeflerine yonelik geligim
planlarini goriinttleyebilir ve geligsim

strecine aktif katihm saglayabilirler.

Belgelerim ° S
Zorunlu belgeleri yiikle, son tarih uyarlan al.

Performanslarim
90/180/360° degerlendirmeler; hedef/OKR takibi.

Dokuman Listesi
+ 8 ® B¢ & 5 »

Egitimlerim

Zorunlu ve gelisim egitimleri, video/quiz, sertifika.

Gorev Tanimlarim

Rol bazli sorumluluklar, giincel is tanimi.

Aldigim Uyarilar

Disiplin/uyari kayitlari seffaf listede.

Odiillerim

Tesekkdr, rozet ve prim kayitlari.




Performanslarim: Her ¢alisan kendi
performans degerlendirmesini
gorebilir, yoneticiler ise tek ekrandan
ekip geligsimini takip eder. Boylece
sureg adil, seffaf ve dl¢llebilir hale
gelir.

Egitimlerim: Tum egitimler dijital

olarak tanimlanir, izlenir ve tamamlanir

sinava yonlendirilir. Caliganlar geligim
firsatlarina aninda erisir, yoneticiler
e@itim tamamlama oranlarini net
sekilde gorur.

Kurumsal Netlik (Gérev
Tanimlarim): Gorev tanimlari
herkes icin erigilebilir
oldugundan rol karmasasi
ortadan kalkar. Caligan gorevini
net bilir, yonetici ise sorumluluk
takibini kolayca yapar

=
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Belgelerim
o>

Zorunlu belgeleri yiikle, son tarih uyarilar al.

Performanslarim S
90/180/360° degerlendirmeler; hedef/OKR takibi.

Egitimlerim
>

Zorunlu ve gelisim egitimleri, video/quiz, sertifika.

Gorev Tammlarim

Rol bazli sorumluluklar, giincel is tanimi.

Aldigim Uyarilar
Disiplin/uyan kayitlari seffaf listede.

Odiillerim

Tesekkdr, rozet ve prim kayitlari.

Belgelerim : ise baslarken ya da alinan
sertifika belgeleri yliklenirken

kagit masrafi ortadan kalkar. Tim
evraklar PDF olarak sisteme

ylklenir ve glivenli bicimde saklanir.

Motivasyon, Takdir, Uyari: Odiil ve
uyari slirecleri kayit altinda tutulur.
Calisan emegi gorinur hale gelir,
yoneticiler adil ve geffaf bir

takdir sistemi yuritir. Yeni nesil Sirket
anlayisinda édillendirme galisan
sadakati icin kritik bir unsurdur. Bu

modil sayesinde bagarilar gérinir hale

gelir, calisan baghhgi artar. Olay
gecmisinde Ust Uste aldigi olumsuz
puanlar uyari olarak girilir tiim streg
yazil ve dijital olarak yonetilir.



KURUMSAL BILGILER

Tum cahisanlar, iK Portall
Uzerinden Sirketin temel yapisini,
organizasyonel igleyisini,
stratejik hedeflerini ve kalite
politikalarini daha yakindan

taniyabilirler

Hinve Rapor Taleplert Prosdir

I prosdr, il irin kplrin v porlsnn dors v e b sekide yonetc
i

Calialarn
e Kayt aluna alimas bedefleomekodi.

B prosedi,ketimizde alan tm pesonl aps
Sorumulukiar
rs in v rpor i prosedine uygun sk yopn

Vet Kenlroe g sl oyl
Pk

I Soumms: i v ropor el gt i .
o Astanlr: i v apor sl iz e sl
e L L T
dizealeme. il ve raportnn s
me—
+ Lo Taleb Gt
= Gyl acil iin durumian haricinde, LK i veys vl iz g paiacikiar

Yoneicis, in i iceeyi uygn bldug ki onayla. Onay durun
it Grrnden salianve K i aafindon ol

 Mathu i Form:

Gaiyan, apor sk igisind sy i irsind bechang b i
st i
Raporaridas sstantorsfndon Flcktreh einden sistme il

Gl trfndsn, sk € post adresert e
N

* Mbacbe:
e p—
- Ach Durumiar: Acl bir dundsn dolays i 1l v

by duruma i yoetcsin ve idar ssstan de
I ———

apor g yapamyorsl
il ve mdenkin oan
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Ofisler

Galisma alanlari, konum, calisma saatleri ve imk...

Organizasyon Yapimiz

Sirket semast; ekip ve ydneticiler.
Ekibimiz

Departman listeleri, iletigim kartlari.

Kalite Dokiimanlan
L 2

Prosediir, talimat, formlar; versiyon kontrolii.

Kurallar ve Prosediirler ° >
iK yonetmelikleri, ISG, KVKK rehberleri.

sirket(fid

DESTEK KALITE STANDARTLARI
PROSEDURU
1001

TS GEITES

iZiN RAPOR TALEPLERI
PROSEDURU
1003

EGITiM VE DESTEK TAKIM LIDERI
GOREV TANIMI VE
DEGERLENDIRME PROSEDURU

1004
axzT.

EGITIM VE DESTEK TALEP
DEGERLENDIRME PROSEDURU

1005



Ofisler: Calisma alanlari tek ekranda
gosterilerek iletigim ve yon
bulma kolayligi saglanir.

Ekibimiz: Ekip Uyeleri listelenerek
do@ru kisiye ulasmak ve igbirligi
gelistirmek kolaylasir.

Kurallar ve Prosediirler: Sirket
kurallari gérinir hale getirilerek
dizen ve disiplin saglanir.

Ofisler

Calisma alanlari, konum, calisma saatleri ve imk...

Organizasyon Yapimiz
Sirket semasi; ekip ve yoneticiler.
Ekibimiz

Departman listeleri, iletigim kartlari.

Kalite Dokiimanlan
o>

Prosediir, talimat, formlar; versiyon kontrolii.

Kurallar ve Prosediirler e s
iK yonetmelikleri, ISG, KVKK rehberleri.

Organizasyon: Sirket yapisi seffaf
bicimde gorintilenerek rol karmagasi
onlenir.

Kalite Dokiimanlari: Tim kalite
kayitlari dijital ortamda erigime
acilarak denetim stiregleri glivence
altina ahinir.



Tek bir platformda tim iletigim
kanallari birlegtirilirken, caliganlarin
sesi duyulur hale geliyor, sirecler
seffaflagiyor, etkilesim artiyor ve

aidiyet duygusu glicleniyor.

Oneri Detayi

Hafta sonlari ve yogun sezon dénemlerinde
vardiya planlamasinda sikisiklik yasandigini
gozlemliyorum. Bu durum hem biz personelin
verimini dilsiriiyor hem de misafirlere yansiyan
hizmet kalitesini etkileyebiliyor. Bunu nlemek
igin vardiya planiamasinda ek personel destegi
alinmasi veya yogun giinlerde gérevierin ekipler
arasinda dengeli dagitiimasi faydali olabilir.
Ayrica fazla mesai nceden bildiriirse bizler de
hazirlik yapabilir, isimizi daha verimli
siirdiirebiliriz. Bu énerinin hem galisan
memnuniyetini hem de misafir deneyimini
artiracagina inaniyorum.

IK Yanitlar

Tarih: 02.10.2025

Agiklama:
Degerli Zeynep Hanim,

Yogun dénemlerde vardiya
planlamasina iliskin paylasmis
oldugunuz yapici éneriniz igin tesekkir
ederiz. Galisanlanimizin géris ve
&nerileri, hem isleyisimizin hem de
misafir memnuniyetimizin gelistiriimesi
agisindan bizim igin son derece
nemlidir.

Belirttiginiz hususlar ilgili departman
yéneticileriyle paylasilmis olup, vardiya

00600

Duyurular

>

Sirket duyurulari; okunma/acknowledge takibi.

Haberler

Basarilar, projeler ve basin haberleri.

Etkinlikler ° S
Etkinlik takvimi, katilim onayi ve yoklama (Q...

Toplantilar ° S
Ajanda, giindem ve katilim teyidi.
Oneriler

iyilestirme fikirleri; oylama ve geri bildirim.

Sikayetlerim
Gizli/isimli sikayet kayd ve siirec takibi

irket(fid

Bastik

Vardiya Plantamast

Agiklama

Sayin Yonetim,

Son haftalarda vardiya planlamasinda yasanan
yogunluk sebebiyle diizenli olarak fazta mesai
yapmak durumunda kaliyoruz. Ozellikle hafta
sontan personel eksikligi nedeniyle giintik
gorevierimiz belirlenen saatlerde
tamamlanamamakta, bu da hem fiziksel hem de

smim gizti kalsin



Duyurular: Sirket ici gelismeler aninda
paylasilir ve bilgilendirme
gecikmeden yapilir.

Etkinlikler: Katilim siiregleri
dijitallestirilerek ¢alisan baghhg
glclendirilir.

Oneriler: Calisan fikirleri kayit altina
ahinarak yenilikgi katkilar kuruma
kazandirilir. Oneri sunan calisan
odullendirilir.

Duyurular

Sirket duyurulari; okunma/acknowledge takibi.

Haberler

>

Basarilar, projeler ve basin haberleri.

Etkinlikler e S
Etkinlik takvimi, katiim onayi ve yoklama (Q...

Oneriler

iyilestirme fikirleri; oylama ve geri bildirim.

Sikayetlerim

Toplantilar ° S
Ajanda, glindem ve katiim teyidi.

Gizli/isimli sikayet kaydi ve siirec takibi.

Haberler: Gilincel bilgiler tek
merkezden sunularak kurumsal
seffaflik artirilir.

Toplantilar: Katilim takibi yapilir ve
toplanti organizasyonunda
kolaylk saglanir.

Toplantilar: Katilm takibi yapilir ve
toplanti organizasyonunda
kolaylk saglanir.



REFERANSLAR

©  TITANIC CULLINAN
DEDEMAN HOTELS -

PINEBEACH
BELEK




BizIMLE ILETISIME GECIN

G 0850 777 0 444

@ info@elektraweb.com

https://www.elektraweb.com/sirk
etim-ik-mobil-uygulama



https://www.elektraweb.com/sirketim-ik-mobil-uygulama
https://www.elektraweb.com/sirketim-ik-mobil-uygulama

TESEKKURLER

elektraweb ¥



