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__ KANAL YONETiME VE ONLINE REzERVASYON S ITC oL

Fiyat ve Doluluk ER § A
rarih
e 10.3.2022 o] o 21 31 45 60 (1) online Kanallar % Nasil Kullanilir? F_. Yeni Kanal Talepleri

w Oda = / Tarih

v AILE ODASI @
Fiyat (EUR) 102 102 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75
Satilabilir Oda 0 -1 -2 -1 -2 -1 -1 -1 -1 -1 -1 0 0 0
Stop Sell (] @] O O O O O @] O O O O O O
Miulsait Oda 1 -1 2 1 -2 -1 -1 1 1 -1 -1 0 0 0
~ SUIT (HAVUZ MANZARA) @
Fiyat (EUR) 68 68 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62
Satilabilir Oda 0 2 4 7 7 7 8 6 5 5 7 7 7 7
stop Sell ] @] O @] O O O O O O @) O O O
Miusait Oda 0 2 4 7 7 7 8 6 5 7 7 7 7
~ SUIT (KARA MANZARA) @
Fiyat (EUR) 152 62 56 56 56 56 56 56 56 56 56 56 56 56
Satilabilir Oda 4 & 1 4 4 5] 5] & 2 2 5 6 6 7
Stop Sell O O O O O O O @] O O O O @) O
Musait Oda 4 5 1 4 4 5 5 3 2 2 5 6 6 7
v DUBLEX (KARA MANZARA) @
Fiyat (EUR) 56 56 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
Satilabilir Oda 0 -6 -4 1 5] 4 -5 0 0 0 4 3 2 2
Stop Sell (] O O @) @) @] O @) O O O O O O
Musait Oda 0 6 -4 1 5 4 5 0 0 0 4 3 2 2
v DUBLEX (HAVUZ MANZARA) @
Fiyat (EUR) 62 62 56 56 56 56 56 56 56 56 56 56 56 56
Satilabilir Oda 0 1 2 5] 6 8 8 6 6 6 8 9 9 12
Stop Sell ] O O O O O O O O O O O @) O
Musait Oda 0 1 2 6 6 8 8 6 6 6 8 9 9 12
Satilabilir 0da 4 1 1 17 20 23 15 14 12 12 23 25 24 28
Miisait Oda 3 1 1 17 20 23 15 14 12 12 23 25 24 28
: ¥ 9 . ¥ By ¥ ¥ ¥
Booking.com Expedia otelz.com hotelbeds Ooda
6 giin énce 6 giin dnce 6 giin once 2 dakika &énce 2 dakika tnce
- J ¥ » ¥ a O d a ¥ 5 - ¥ G ¥
gezinom tatiL agoda O tatilsepeti oogle

birkag Qéniye dnce birkag saniye dnce birkag saniye énce birkag saniye énce birkag saniye dnce o



__ KANAL YONETiME VE ONLINE REzERVASYON S ITC oL
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Yonetim Fiyatiar

Fiyat ve Doluluk T]RY § #

OER

v Oda = /Tarih
v Standart Oda @

Fiyat (TRY) 250 *
Satlabilir Oda -9
Stop Sell O
Misait Oda -16
v Suit Oda @
Fiyat (TRY) 300 *
Satilabilir Oda 1
Stop Sell O
Mdisait Oda 7
v Deluxe Oda @
Fiyat (TRY) 500 *
Satilabilir Oda 5
Stop Sell @)
Misait Oda 14
v Connection Room @
Fiyat (TRY) 600 *
Satilabilir Oda 0
Stop Sell O
Mdisait Oda 0
Satilabilir Oda -7
Misait Oda 5
Booking.com

2 av Anra

-ENO -

31

A 250* 250 *
-10 -10
@) @,
=17 7

300 * 300 *
5 5
@) O
8 9
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5 5
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0 0
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KANAL YONETIMI VE ONLINE REZERVASYON MOTORU elektrav\eb’ ‘

Toplu Guncelle

gaslangic Tarihi gitis Tarih

11.3.2022 M 11.3.2022 o
Base Fiyat single Fiyat Double Fiyat Triple Fiyat (Quad Fiyat Eks. Yatak

Oda Tip +| Satilabilir Oda

Min Gece Max Gece

[] Stop Sale Pazartesi Sall Carsamba Persembe

[] Open Sell Cuma Cumartesi Pazar
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Rakiplerinizi analiz edin

P Ve
o C O # app.elektraweb.com/app/extranet/pr 3 v )l Yr @ » }
-~ B ©o nun (]
- % F G 0 2 - < jom ® § X e~ [B)
Vidao Durum Dafplm Doksluk Yonatim Fiyatiar Rack Bloka| Razervasyon Konakiayan On Kasa Boeking May

Fiyat ve Doluluk TRY

Tarh

OEKE-~ -ENQ - - - - EE3

v Oda = /Tarih 06Nis | O7Nis | | is | is | 12 Nis 13 Nis 14 Nis 15 Nis 18 Nis 17Nis | 18 Nis
v PANORAMIC ROOM
Fiyat 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 461,07
Satlabilir Oda 8 3 10 7 7 9 9 9 12 12 12 12 12 12
StopSell O O O O O O O O O O O O O O
Misait Oda 7 7 G 7 7 8 8 8 10 10 10 10 10 10
v sum L. ,
600 600 600 600 373,12
Satil " o o y g a 9 9
‘ m Fiyat Yonetimi O O O O O
M | 50 50 50 50 50
v DELU) 6.4.2021 5 20.4.2021 - m 3
| - 700 700 700 700 700
satil ' 7 9 g - 9
O O O O O
M OOa T L ———— 7 9 9 9 9
~ JUNIOR SUIT —
Flyat 470 470 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500
Satilabilir Oda 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
StopSell O O O O O O O O O O O O O O
Masait Oda 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
~ CONNECTION ROOM
Fiyat 650 650 650 650 650 650 650 650 650 650 650 650 650 650
Satlabilir Oda 5 5 5 4 4 6 6 6 7 7 7 7 7 7
SR o s aa Y oY ™ N N\ N\ ~\ N\ ”\ ”\ ~\ ”\ ~\ ~\
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Rakiplerinizi analiz edin

B Fiyat Yonetimi

larih Basglandgig larih Bitis
16.1.2020 = 30.1.2020 =
16 Jan 17 Jan 18 Jan 19 Jan 20 Jan 21 Jan 22 Jan 23 Jan 24 Jan 25 Jan 26 Jan
The Castle Hotel 300 172.5 172.5 172.5 172.5 172.5 172.5 172.5 J00 300 3
Aloft London ... 501.05 876 85.26 100.44 116.8 240.6 - - 327.03 202.06 9.
Lincoln Plaza ... 2441 174.03 174.03 167.25 242 J63.47 J63.47 232 .66 139.22 18504 167.:
Hamptﬂn B}f - 876 02.27 68.5 88.36 177.71 458.59 - 247 .2 167.06 68
DoubleTree B... - 82.27 103.85 B3.16 101.8B5 22313 - 396.11 - 181.01 oz
#Minimum# |ss.a+ 244.1 |s49+ 87.6|s7.24+ 85.26|1041 68.5|84.14+ 88.36 172.5 172.5 172.5 1607817 139.22 |132.94 167.06 [231.5* 68
Maximum |-201.05+ 501.05|-1.53+ 174.03|-1.53+ 174.03 1725|805+ 242100074+ 3683.47 |-2a8.004 458,59 223,814 396,11 |-27.024 327.03 300 3
#Average# -as3sd 348.38|457+ 1228|468+ 125.6|54.137118.37 282+ 144.3|-s238+ 235.48|-158.02+ 331.52|-84 554 267.09 4664+ 253.36(|s279+ 207.21 15847+ 1415
#Recommend... 2431 B6.6 B4.26 67.5 B7.36 138.22 166.06 BT
. o o o o o o o o o o
#Our Price# ®| 5457 86.6 84.26 67.5 87.36 138.22 166.06 67.5

Kaydet



TUR OPERATORU ENTEGRASYONU

« Anex e Otelsnet
o Tui « ETS
 Pegas « Sejour
« Odeon « Sedna
« Paximum « Novanta

Elektraweb kullaniyorsaniz,
10’un uzerinde tur operatorune ve acenta
portallarina baglanarak
gelen rezervasyonlari sisteme otomatik

kaydedersiniz

Ststyn

elektraweb - 4

po"'fmu,,, | %

ok
i
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-
Tur Operatorii Entegrasyonu
hd
Anex (0/480)

D Res Id Agency Voucher No Checkln CheckOut Pax Room Count Room Type Res Type Confirm Status

| - - v || 'y [ ]y [1v [ 1v [ ] v Hps v  Hepsi v Hepsi ~
C] > Anex Tour 2022-04-22 2022-05-20 2 1 Standard Ro... m \J

D > Anex Tour 2022-04-30 2022-05-11 2 1 Standard Ro... l':) \W

[:] > Anex Tour 2022-05-02 2022-05-09 2 1 Standard Ro... m \J

D > Anex Tour 2022-03-19 2022-03-27 5 1 Family Room 9 \J

[:] > Anex Tour 2022-03-23 2022-03-30 3 1 Standard Ro... 9 \J

D > Anex Tour 2022-03-24 2022-03-29 2 1 Economy Ro... 9 \J

[:] > Anex Tour 2022-03-25 2022-04-01 4 1 Family Room 9 \J

D > Anex Tour 2022-03-25 2022-04-04 3 1 Standard Ro... 9 \J

C] > Anex Tour 2022-03-26 2022-04-01 3 1 Standard Ro... 9 \J

D > Anex Tour 2022-03-26 2022-04-01 2 1 Standard Ro... 9 \J

C] > Anex Tour 2022-04-02 2022-04-09 3 1 Standard Ro... m \J

D > Anex Tour 2022-04-03 2022-04-14 4 1 Family Delux... w w7

C] > Anex Tour 2022-04-04 2022-04-11 4 1 Family Roeom... m \J

D > Anex Tour 2022-04-04 2022-04-14 3 1 Standard Ro... w \J

C] > Anex Tour 2022-04-06 2022-04-18 3 1 Standard Ro... m \J

D > Anex Tour 2022-04-08 2022-04-16 3 1 Economy Ro... w w7

-
— -— s
>




_KANAL YONETIMI VE ONLINE REZERVASYON MOTORU  AMENINFGI@oWY < oY
B elektraweb ¥ B

Demo Otel

Tama Gors erler “ )
Qe
Yaklagik 298.000 sonug bulundu (0,69 saniye | " e r aW e I E
UMSAL - Hakkimaxda - Sahil Marina Hote! - Myplaza = o=
-
3 A - 1$IN1 gorun

Demo Otel
¥ =3
Demo Otel
hitps /r hotels com
Demo Otel, Hotels.com Web sitesi Yol tarifi ,
Misafirier yardema hazx personel begeniyor Ataturk Heykeh birkag 45 6:960/G565)8 Sorurin
dakika mesafede. Bu otel misafiriere Gcretsiz kahvalt § yida otel

ODA AYIRTIN

Demo Otel Etstur Adres: Belek, 07506 Serik/Antalya

hitps //www etstur. com

Telefon: (242) 227 91 00

] u u
Reklamlar - MUsaitlik durumunu kontrol et
8 vam 0 27 Eylal Pzt 2
http /7 demootel com

Demo Otel | Antalya
Demo Otel  roemsie
MENU. ANASAYFA - KURUMSAL - Haklumada ahd Marina Hote! Myplaza (‘D‘l emo Ote!

& otelzcom

DS /1w trvago.com tr
Demo Otel - trivago.com.tr 1l trivago.com.tr
Q Agoda

Diger fiyatiari goruntale

Elektraweb- Google Hotel Booking Entegrasyonu
sayesinde oteller, Google aramalarinda en uste ¢ikiyor,
fiyat-musaitlik yayinliyor ve komisyon odemeden direkt online

rezervasyon alabiliyorlar.



SANAL POS ENTEGRASYONU

elektraweb ¥

elektraweb ¥ g

Sanal POS Entegrasyonunu

Ucretsiz Sunuyoruz

Ucretsiz sanal POS entegrasyonu ile otellerin web sitelerinden
kredi kartiyla 6deme almasini veya daha sonra 6deme yapilmasi

icin misafire guvenli 6deme linki gonderilmesini sagliyoruz.

( )
SSL M » DSS
St o] A0S

Tirkiye'deki Tiim Bankalar + Uluslarasi Odeme Sistemleri

v AKBANK v" Finansbank v HepsiBuradaPayment  v' SslCommerz

v" Vakifbank v HSBC v TwistPay v" Ingenico
v Garanti v YapiKredi v’ Sofort v Denizbank
v Halkbank v’ Ziraat Bankasi v' Compuop, v’ Paypal,

v is Bankasi v’ Tirkiye Ekonomi Bankasi v’ Stripe,



ONLINE REZERVASYON MOTORU UYELIK GIRISI

A Cloud Hotel

elektraweb ¥ 4

4 Rezervasyonlanm

Profil Bilgilerim
Ad Soyad
. o 1' ﬁ Bonuslanm
O e )
e t 7, Promosyonlarim
B e S coenkunengonalcon § indirimlerim
o & online iglemler
Fatura Bilgilerim
e . . . (= Gikis vap
@ Turkiye g Antalya g Muratpasa @ Turkey
Q Adres
F Vergi Dairesi F VergiNo # Fatura Turu

Kaydet




KANAL YONETIMI VE ONLINE Rezervasyon Mororu SIS ITS o L

Komisyonsuz, Aracisiz Satis imkani

*Online Rezervasyon moduilu ile
satislarinizi dogrudan musterilerinize
yapin ve komisyon odemeyin. Ayrica
tahsilati da dogrudan musterilerinizden
ve pesin olarak yapin.

*ElektraWeb Online Rezervasyon
Modulunu kullanan otel, kendi resmi
web sitesi Uzerinden rezervasyon alir,
anlik olarak onburo yonetim sistemine
baglanip musaitlik sorgular rezervasyonu
kaydeder ve ayni anda misafire
konfirmasyon verir.

Cloud Hotel TURKGE ~ TRY ~ o

Cloud Hotel

e R W Antalya, Turkey
Attas Alarko Turistik Tesisler A.S. Hillside Beach Club Kalemya Koyu PK : Harita Goster

123 Fethiye-Mugla Bogazigi Kurumlar V.D. 103 004 5944 / Antalya, Turkey
% ceren.kurucu@elektraweb.com R, 021-535-0524 & www.cloudhotel.com

(O 05385446400

& Otelde 6deme & Min Konaklama: 1 Giin

BIR TESIS VEYA OTELDEN DAHA FAZLASI 3

Bali'nin Asma Bahgeleri, ormanin kalbinde liiks bir destinasyondur. Ubud'un kuzeyinde!
bir koy olan Payangan'in yakininda yer alir ve otel, buiyiili Tanrilar adasinin merkezinde y
alir.Ayung Nehri ve antik Dalem Segara tapinagina bakan odillu tesis, yemyesil yagmur
ormanlari ve pitoresk piring teraslan ile gevrili muhtesem bir vadinin kenarinda yer
almaktadir. Her villa, doga ile tam bir uyum iginde geleneksel Alang Alang sazdan catilarla
tasarlanmistir. Yemyesil bahgeler, egsiz bir tropik cennet yaratmak igin bambu, alev
agaglan ve orkidelerle huzur iginde harmanlanan kakao ve kahve agaclan gibi yerli bir
flora ve faunaya sahiptir. Gergekten likks Spa Koleksiyonu, zihni rahatlatan, viicudu
genclestiren ve ruha enerji veren guzellik terapileri ve bakimlan olusturmak igin dogal,
yerel malzemeleri ve eski teknikleri birlestirir.

GUVENLE REZERVASYON YAPIN COVID ONLEMLERI

4l Rezervasyon &= Ekstra Servisler

Otel Segir Sirlg - Gikig
-

Cloud Hotel X 10.3.2022-11.3.2022 =1 - 2 ] Promosyon Kodu

Suit Oda

Mahremiyete deger veren misafirlerimiz i¢gin milkkemmel olan suitlerimiz, agaglar ve bir havuz ile gevrilidir. 64 m?'lik siitte en fazla 4 kisi konaklayabilir.
Ozel bir teras ve havuza dogrudan erigim va... devamin oku

Oda Sayisi

4.797‘:'4 1 - Satin Al »

Deluxe Oda, gosterigli ve yemyesil bir manzaraya sahiptir. Gin dogumu ve giin batimlarinin keyfini ¢ikarabilmeniz i¢in tim odalar balkonludur. Huzurlu
ortamda dinlenip canlanmaniz igin dogenmis Deluxe ... devamini oku

Oda Sayisi

2.398:7 1 - Satin Al >

e Giinliik Fiyatlar Oda Kahvalti iptal Edilebilir ~ Gift Kisilik Yatak
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Cloud Hotel

4 Rezervasyon &= Ekstra Servisler

Cloud Hotel x 10.3.2022-11.3.2022

| O3
4

2 i Promosyon Kodu Q Ara #* Miisaitlik Takvimi

Misaitlik Takvimi ~

Miisait Degil . Kullanilabilir Odalar

Pa Pt Sa Ca Pe Cu Ct Pa Pt Sa Ca Pe Cu

10 11
2.398,77 2.398,77 2.698,62 2.698,62 2.698,62 2.698,62

13 14 15 16 17 18 10 11 12 13 14
2.398,77 2.398,77 2.398,77 2.398,77 | 2.398,77 2.398,77 2.698,62 2.698,62 | 2.698,62 2.698,62 2.698,62

20 VA 23 24 17 18 19 20 21
2.398,77 2.398,77 2.398,77 2.398,77 2.698,62 2.698,62 2.698,62 2.698,62 2.698,62 2.698,62 2.698,62

27 28 29 31 24 25 26 27 28 29 30
2.398,77 y 3 4 p 2.698,62 2.698,62 2.698,62 2.698,62 2.698,62 2.698,62 2.698,62
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TRY + ‘9 ﬁp

4 Cloud Hotel TURKGE

Ekstra Servisler

Ekstra Hizmetler Qe

Tesise ulagim eklemek ister misiniz?

Oteliniz de sunulan ekstra
tranSfer, tur, Spa, alakart ] Havalimanindan Otele Transfer
restoran vb gibi bir cok hizmeti
misafir online rezervasyon
sayfasindan satin alabilir.
Odemesini online olarak yada
check-in aninda SPA
gerceklestirebilir. Bu islem
folyoya otomatik yansir ilgili
departmandaki kontenjandan
duser.

Transfer bilgilerinizi varig giinlinden en az 48 saat tnce otele bildirmeniz gerekmektedir. 1 e

[ Masaj Paketi

« Yiiz Masajl

« Ayak masaijl

« Sirt masajl 2
« Sicak Tas Masajl

« Klasik Bali Masajl

Genel Toplam: £0,00



N E— c\ektranebk: 4

# Cloud Hotel TURKGE ~
1 lletisim Bilgileri Daha Sonra Satin Al _
Ad (* Soyad (*) Telefon (* E-posta (*)
Beyza Tagkiran - 05012345678  beyza.taskiran@elektraweb Deluxe Oda ~ @

Promosyon Yonetimi

Promosyon . /R Attas Alarko Turistik Tesisler
Wl A.S. Hillside Beach Club
Promosyon Kodu m 0 Kalemya Koyu PK : 123
’ Fethiye-Mugla Bogazigi

. Kurumlar V.D. 103 004 5944
ZIRVE2022

Musterilerinize ozel Gs a0 gks 1200
promosyon kodlarl ZIRVE2022 Promosyon kodu ile %25 indirim sepetinize uygulanmigtir 1 0 Mar 2022 1 1 Mar 2022
olusturabilirsiniz. Olusturulan pele 0d ot

] Bonus Kullan
Oda Kahvalti

promosyon kodlarini dijital ii ©

ileri

platformlar da paylasarak e sz
misafirlerin online @ Wisafir bilgiler i |
rezervasyon sayfasindan
ayricalikli rezervasyon

yapmasi saglanabilir.

@ Odeme Bilgisi
Kullanilan Promosyon Kodu : $599,69

Genel Toplam : $1.799,08

* KDV ve Hizmet Bedeli Dahil

Rezervasyonunuz SMS ve E-Posta olarak licretsiz
gonderilecektir..
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# Cloud Hotel TURKGE TRY + () ﬁp

Suit Oda “ .

v lletigim Bilgileri

Online rezervasyon

2 Misafir bilgileri

sayfasi internette otel adina
bilinirlik saglar, otelin marka
degerini yukseltir ve CRM

Cloud Hotel

1. Oda Suit Oda
1. Misafir: Yetigkin

sim {*)

Telefon

. - Attag Alarko Turistik Tesisler
S 4.5 Hillside Beach Club

| Kalemya Koyu PK . 123

Fethiye-Mugla Bogazici

Kurumlar V.D. 103 004 5944

veritabani olusturur. Bu bilgiler ek - e v @ - osserican s R

. Do ot - ‘ 1 1 Mar 2022 12 Mar 2022
blr ba§ ka acenteyla Veya 821969 3] ;er}t-.;m\‘k@elektraweb‘com Turklye

. Suit Oda $4.885,26
rakiple paylasiimak zorunda " 10t Gee Pt
kalinmaz. Boylece Kendi _— o ii O
Markaniza ve CRM o o o . M s
Sisteminize Yatirrm Yapmis
8.6.1990 [ beyza.taskiran@elektraweb Tirkiye %

o) | ursunuz. Genel Toplam : $4.885,26

* KDV ve Hizmet Bedeli Dahil

Hatal kimlik numaras girdiniz.

Rezervasyonunuz SMS ve E-Posta olarak licretsiz

Geri ileri gonderilecekiir..

@ Odeme Bilgisi




ONLINE REZERVASYON MOTORU elektra\l\eb’ ‘

Cloud Hotel TURKGE ~ TRY ~ ‘ (2]

Konaklama Bilgileri

Rezervasyon Numarasi 122202149

Otel Adi : Cloud Hotel

Rezervasyon Tarihi :11.03.2022

Girig :11.03.2022 13:00

Cikig :12.03.2022 12:00

Adres : Attag Alarko Turistik Tesisler A.S. Hillside Beach Club Kalemya Koyu PK : 123 Fethiye-Mugla Bogazici Kurumlar V.D. 103 004 5944

Telefon 1 021-535-0524

E-posta : ceren.kurucu@elektraweb.com

Oda Tipi : Deluxe Oda

Oda Bilgisi : Deluxe Oda, gosterigli ve yemyesil bir manzaraya sahiptir. Gun dogumu ve giin batimlannin keyfini ¢ikarabilmeniz igin tim odalar balkonludur. Huzurlu

ortamda dinlenip canlanmaniz igin ddgenmis Deluxe odalar 37 m* genigligindedir. -WiFi -Ucretsiz Minibar -Split Klima -Terlik -Bornoz -Havlu -Telefon -LCD
TV -Kettle -Cay/Kahve Set Up -Kasa -Dus ve Kiivet -Sag kurutma makinesi -Ucretsiz banyo malzemeleri -WC -Balkon -Laminant zemin -Elbise askisi

Pansiyon Tipi : Kahvalt Dahil

Fiyat Tipi : iptal Edilebilir

Gece Sayisi |

Oda Sayisi o1

Yetigkin 12

Fiyat Bilgisi : Rezervasyonu iptal kosullan ve tarihi diginda iptal ederseniz otel rezervasyonun ddemesinin tamarmim alma hakkina sahiptir
0Oda Fiyah 1 2442.63 TRY

: Bu rezervasyonu 7 giin dncesine kadar ilcretsiz iptal edebilirsiniz.Otelden erken gikug yaparsaniz veya rezervasyon yaptiginiz halde otele gelmezseniz,
size geri odeme yapamayiz
Harita : Haritayr goriintilemek icin tiklayiniz

iptal Bilgileri

- L

Online Check-in

: https://cloud.rezervasyonal.com/Online

Misafir bilgileri

Cinsiyet Ad Soyisim Dogum Tarihi Yasg
Erkek Ferit Yetik 07.03.1986 36
Kadin Beyza Taskiran 09.02.1990 32

iletisim Bilgileri

Ad I Beyza

Soyisim : Tagkiran

E-posta : beyza.taskiran@elektraweb.com
Telefon 1+905541168115

Odeme Bilgisi

Toplam Fiyat 12,442.63 TRY
Odeme Tipi : Mail Order



TEMASSIZ MISAFIR ISLEMLERI elektra\[\eb“ ‘

Masaustu veya dizustu bilgisayarlar, tabletler ve cep ¥
telefonlarindan tum  program  kullanilabilir.  Misafir
uygulamasi ile misafirin tesis icindeki rezervasyonlari,
siparisleri, oddemeleri hatta ariza - sikayet bildirimlerini
kendi kendine yapabilmesini ve konu ile ilgili sureci

uygulama uzerinden takip edebilmesini sagliyoruz.

Misafirlerin de Kullandigi Program




ONLINE REZERVASYON MOTORU elektra\l\eb'
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Per Cum Cmt

3 4 5

Girig

10 11 12

0 Yetiskin 0 Cocuk

17 18 19 20

24

Arya Hotels'e Hos Geldiniz

Arya Hotels gurme lezzetler ve yaratic etkinliklerle kusursuz bir konaklama

(f(fll(fyHHl sunar.



elektraweb ¥ 4

Elektraweb Cagri Merkezi

Cozumleri ELERTRAWED

CALL CENTER COZUMLERI ILE

1. SATISLARINIZI
) ARTTIRIN |

Elektraweb Cagri Merkezi

Cozumleri sayesinde, telefon, whatsapp,
web sayfasi ve sosyal medya Uzerinden
sizinle iletisim kuran tum musterilerinizin
cagrilarini ortak bir platformda toplayabilir,
ekibinizin onlarla iletisime gecerek
bilgilendirme yapmasini ve 0zel talepleri
almalarini saglayabilirsiniz.
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Misafir Bilgileri

Misafir

o Misaﬁr b||g||er| Otel ad| ”et|§|m §ek“ Berkay Kaya 43590777342 berkay.kaya@t - » [Bll - +905392432233 Q v O (1)jem
Cagri YonU, Cagri Kanall ve Referans Berksy Kaya 12102021 £ Dogurn gind W ), 0o 0B e
bllgllerl tek ekranda gorunur Cagn Bilgileri Arama Listesi Talep Tarihleri
- . . . . . GYj:r’\iSljtbeezbt‘arvasyon ;f;j:;:yon Odeme Bekleniyor
« Cagriyi yapan misafirin gecmis tarihli
Mango Hotel Telefon v Gelen ¥ Cagri Merkezi ¥ Sosyal Medya

aramalari, istekleri, gecmis rezervasyon
talepleri, otel konaklamalari ve gelecek Manuel Not
rezervasyonlarina ait bilgilere kolaylikla Rezervasyon Bilgi

u Ia$ I I I r Girig Aynlis Seyahat Sebeb
12.10.2021 &= 13.10.2021 = Dogum Ginii S Musaitlik
Uyruk Yetigkin -
Turkey 2 Sl 1. Cck¥el 2. Cckigl 3. Cckigl 4. Cckidh
=

Blokaj

Web Booking

+ ~ v G ~ = % 'y {2 © 4 Toplam: 1
Oda No Oda Tipi V.Oda Tipi Acente Yetiskin Gelis Ayrilis Rez Id
11|
King King ONLINE 2 12.10.2021 14:00 13.10.2021 12: 11.782.618

suwnjo?)
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CP T LY LA W LSt ey o LTTeTeY wa

Nt
: Cagrilar & Rezervasyonlar X
Baglangig Bitig Déwiz *
22.7.2021 £ 31.7.2021 $ EUR Acente Oda Tipi Grubu Reporia
Calls | Missed Res [0 Room Night
140 101.0
120 100.9
100.8
100 100.7
80 100.6
134 100.5
G0 100.4
. 94 87 87 100.3
53 57 100.2
- 29 100.1
23 22 24 19 17 19 .
o —f— 12lﬁl 0 =50 mem 8 —— -] I"B'.!” o 0 9 m I'T."]Fq wal 13[E] 00 9 m - 0 0 B [8] o 0 12[ﬁ| 8= B m12 100.0
22 Tem Per 23 Tem Cum 24 Tem Cts 25 Tem Paz 26 Tem Pts 27 Tem Sal 28 Tem Gar 29 Tem Per 30 Term Cum 31 Tem Cts
Cagn & Rez Cevapsiz Cagn
E H' = a Toplam: 10
Tarih Cagrilar Kaganlar Rez Oda Gece Toplam Fiyat Cagn Merkezi Rez GCagn Merkezi Oda Cagn Merkezi Geceleme Cagn Merkezi Fiyat iptal Rez iptal Oda iptal Gec:
22.07.2021 53 1 12 12 23 13.752,50 7 7 15 8.892,60 7 7
23.07.2021 94 7 5 5 8 2.943,80 2 2 5 1.430,00 1 1
24.07.2021 57 1 n 5.901,50 3 3 7 4.231,50 2 2
25.07.2021 [s] 4] 22 8.565,44 ] 5 8 3.850,00 0
26.07.2021 134 7 10 10 24 6.743,43 4 4 a8 4.886,71 3 3
27.07.2021 87 7 13 13 29 16.520,43 1" 1 22 13.623,00 7 r
28.07.2021 [v] 4] 9 19 12.792,00 6 6 13 9.200,00 3 3
29.07.2021 0 0 17 9.910,00 5 5 6 3.120,00 7 7
30.07.2021 0 0 12 12 19 15.591,03 10 10 14 7.881,03 3 3
31.07.2021 a7 3 6 6 12 7.208,50 4 4 7 4.599,50 3 - ]
512 26 20 20 184 99.926,62 57 57 105 61.714,24 36 36
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@ e Destek Hatti
+90 850 777 0 377

ElektraWeb'in acentalar i¢in hazirlamis oldugu bir otel portahdir.

Acentelere telefon ve email ile doluluk ve fiyat bilgisi vermek zorunda kalmadan satis yapabilirsiniz.

Sadece TURSAB'a kayitli resmi
acentelerin kullanici kodu ve sifresi ile
girdigi bu portalda

acenteler ElektraWeb kullanan binlerce
otelin bilgilerine erigebilir, net fiyatlarini

gorebilir ve online rezervasyon

yaptirabilir.

ElektraHotels.Com, ElektraWeb otel
programinin acente arayuzudiur. Hem
oteller hem de acenteler icin tamamen
ucretsizdir.

Onbinlerce acenteye otelinizi tanitabilir

daha ¢cok ve daha karli satig yaparsiniz.

Sabit fiyat ve kontenjan ayirmak zorunda
kalmazsiniz.

Rezervasyonlarinizi email ile almak yerine
online olarak alabilir otomatik konfirme
gonderebilirsiniz.

Daha az komisyon verir ve 6demeyi

rezervasyon ile ayni anda alirsiniz.



Destek Hatt
+90 8507770377
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i5 Girisi Bize Bildir Yedek Video Durum Dagihm Doluluk Yonetim Fiyatlar Rack Blokaj Rezervasyon Konaklayan On Kasa Booking Menii

Meniide Ara Acente Portal Ayarlarl 9 a V4 X

#24204

Kurulug On binlerce acentadan direkt online rezervasyon alin.

it Otel Bilgileri
Otelimi TURSAB'a bagh resmi 10000 Uzerinde acenteye online olarak bagla ve net acente fiyatindan (Son Fiyat-Acente Komisyonu) ddeme alarak rezervasyon gtindermelerini sagla.

Detayh Bilgi igin Tiklayin

[ otel Ayarlan Paneli
B Otel Ayarlan Menu

© Acente Portal Ayarlan

B Lisans Bilgisi @@ clekirahotels.comda Aktif

? Sorular
8 Destek VA | & C @ -~ = Toplam: 10106
= HER Firma Adi E-mail Telefon Komisyon Acente Limiti Stop EMail Gdnder
& Resepsiyon
(& On Kesa ESCAN SEYAHAT ACENTAS| info@escantur.com 232364 6402 5,00
£ 6iin Sonu E&G TUR SEYAHAT ACENTAS| info@egtur.com.r 3124399739 10,00
2. CRM CAMINO TURIZM SEYAHAT ACENTAS]  erkan@caminotour.com.tr 2125734111 6,00 3.000,00
W Kontrat Yanetimi GENCAY STAR SEYAHAT ACENTAS| gencaystar@gencaystar.com 232 3686727 5,00
N\ Online Rezervasyon KIRSAN TURIZM SEYAHAT ACENTAS| info@kirsanturizm.com 216318 9040 10,00
22 Satig Pazarlama VITTORIA TUR SEYAHAT ACENTAS| info@vittoria.com.tr 2324846096 10,00
@ Satis Biitge Yonetimi IKON TURIZM SEYAHAT ACENTASI info@ikonevents.com 212247171 10,00
§ Kat Hizmetleri AVALOM TURIZM SEYAHAT ACENTAS! avalonturizm @hotmail.com 2524122600 2000
Fatura TOUROYAL TURIZM SEYAHAT ACENTASI  info@tourayal.com 2122373770 10,00
Muhasebe SUNDAY HOLIDAY TURIZM SEVAHAT...  sunday@sundayholiday.com.tr 21223541 31 10,00
R — HIRO TOUR TRAVEL AGENCY SEYAHAT.. hiro-tour@hotrail.com 384271 2542 10,00
CANSER TURIZM SEYAHAT ACENTAS| m.ecen35@amail.com 23274577 75 10.00 [ = |

¥ satinalma

¥ Miisteri Siparigi
& POS

A Demirbas

o Mobil Uygulama

9, Teknik Servis
HOTELID: 24204 - ceren - 09.03.2022
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ElektraWeb Kanallari

Elektraweb'in otellerine sundudu aracisiz ve komisyonsuz online rezervasyon kanallaridir. ElektraWeb kanallan
sayesinde otelin anlik doluluguna en iyi fiyatlarla erigsebilir ve otelin musterilerine sundugu indirim ve
promosyonlardan faydalanabilirsiniz. ElektraWeb kanallar ile rezervasyonunuz aninda otel sistemine duser ve
konfirme olur, hata ve gecikme riski yoktur. Rezervasyonunuz otelin garantisi altindadr.

= i r(_} q\

T, (D, l
. eniyitatilim
nasyonlinahunking com eniylkayakotosleri.com emwspuutellerl L 4 Pk
0k

Q ’) e "%ﬁ C
eniyi termal oteller H/EDU'ng Utﬂt“im-ﬁﬂﬂ} Mtgqu spar ehberi.com

com

2

tatilkesif.com

Turkiyenin Oteller;



GUNLUK DURUM (Dashboard)

v" Anlik durum tablolari ve grafikleri tek tusla

alabilir

v’ Otelinizin doluluk, gelir, forecast hatta call

center notlarina ulasabilirsiniz.

Anlik durum ekrani ayni zamanda interaktif kullanim

olanagi da sunar.

ElekRtraWeb

ae g
[E] @ = M/ < e ©® 3 ¥ ©
Duram Bioka Booking o
101 lenen Giki
July
ke Beklenen Geligler Beklenen Gikglar Giin Sonu j 2 6
5 8 | | 5 8 o
Odalar Odalar Odalar Odalar
~ D
m 134 m 8  Toplam 8 am P; 3
RY 1577
Simdiki Durum Oda Durum EU 1,0000
Oda Kisi  Yizde Lso 0.8986
— Do Oda 55)
ey
Sabahki Durum 56 130 %9333 -. D.,_E"._m GBP 11197
Gergeklegen Geligler 8 16 %1333
Bugtn Aynime Pansiyon Durumu
Simdiki Durum 58 134 %9667 Tt B e
B Cloan (19) B
X N Closed (0) 120 K
Beklenen 4 N | M“-ﬂmm L] 100
i N\ B Maintaince (6) o
Beklenen G 4 A R Touched (0) E 116 =
X 40 -
20 w
Gan Sonu 8 SRS o
& &
&
— & P
o e - /
. votigkon BN Cox
Cox2 I Bebek
[ Misaitlik W Liste Gorintmi

Dok O Mosat Oca [ Biok Oca ([ Kapak Oca
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Durum Fiyatiar Forecast Rack Blokaj Rezervasyon Konaklayan Onkasa Booking POS Isler

Baslangig Biti
10.8.2019 = 31.8.2019 Bu Hafta Bu Ay Bu Yil Rapora

Toplam Delu Oda Doluluk % Toplam Oda Geliri Ortalama Oda Geliri
522 39,55% 27.870,40 53,39
Miisaitlik Gelis-Ayrilis Doluluk Gelir Konaklama Tipleri
Availability
Res Occupied Room [ Block Occupied Room Avaible Room [ Closed Room
60 o —
5 8 9
0 14 i 13
50
=y 16 Agu
0 15 - [l Block Occupled Room: 15
40 o 15 36
a3 42 42 43 44 44
49 50 51
85 57
30 o
53
45 o
20 39
36
35 a3 il 0 0 0 0 0 0
28
10 23 0
16 17 17 16 16 16 0 o
11 9 0
B 5 ﬂ
0
10 Agu 11 Adu 12 Adu 13 Agu 14 Aju 15 Agu 16 Agdu 17 Agu 18 Agu 19 Adu 20 Agu 21 Agu 22 Agu 23 Agu 24 Aju 25 Afu 26 Agdu 27 Adu 28 Afu 29 Adu
[ =
Tarih Oda Kapasite Miisait Oda Toplam Dolu Oda Yetiskin Gocuk Bebek Dolu Oda Blok Oda Kapal Oda Comp Oda Daily UseOda House Use Oda Grup Oda Gelen Oda Ayrilan Oda Oda Geliri Ort Oda Fiyat Doluluk %
10.08.2019 ] 5 53 106 0 o 53 0 2 0 o] 0 0 6 9 354195 66,83 88,33 Q
=
11.08.2019 60 14 45 90 Q 0 45 0 1 0 o} 0 0 2 10 3.23955 7199 75,00 3
w
12.08.2019 60 20 39 78 4] 0 39 0 1 0 a 0 0 6 12 274,70 69,61 65,00
13.08.2019 60 8 51 92 0 0 36 16 1 0 a 0 15 1 4 241,70 4729 85,00
14.08.2019 B0 8 50 90 0 0 35 18 1 0 a 0 15 4 5 2.175,70 43,51 8333
16.08.2019 60 " 48 86 0 0 33 15 1 0 o] 0 15 1 3 1.826,20 40,13 80,00
16.08.2019 60 13 46 82 0 0 31 15 1 0 0 0 15 2 4 1.767,80 38,43 76,67
17.08.2019 60 il 28 56 0 ] 28 0 1 0 o} 0 0 0 3 145890 52,10 46,6
18.08.2019 60 36 23 46 0 o 23 0 1 0 a 0 0 0 5 1.201,50 5224 38,33
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Acente gelir ve konaklamalarina iligkin tum istatistiki bilgilere ulasabildigimiz Forecast ekraninda tek bir

tus ile gecmis ve gelecek doluluk bilgilerini tek ekranda gorebilirsiniz

@ Forecast = .
+ / [ & C @ - = ¥
Filters
. . Agency Revenue Analizi (EUR)
:“5”8”2;; ; o - ;”5”;2;1;”‘ B Acenia Forecast : 2019-07-26 - 2019-08-25
. = Room Count: 1329/1860 (71.45%) Bed Count: 2625 / 5890 (44.57%)
Gelig ilk Tarih B Geli Son Tarih ® PanTipi Periodic Total Revenue : 29?,338.83 Average Room Income;223.73 Average Pax Income : 113.27
llk Ayriig Gln ® Son Ayrilig Glnu B Market
Olusturulma lIk Tarih & Olusturuima Son Tarih o] g:]?m’és_;ggggo - g‘:'\lsuglfﬂ‘gag
Kayit Tarihi OdaNo  Durum Acenta Misafir Adi Voucher No  Gelig Ayrilig Oda Tipi BN ETS: 19495425 N THOMAS: 136
[l ] o
19.07.2019 T1826... SYSTEM..  CASHFOLIO 19072019 01012099  SYSTEMRY
23.07.2019 207 Dirty(Occ) ONLINE Michelle Piper 05.08.2019 19.08.2019 Dix
23.07.2019 302 Dirty(Occ) ONLINE Whitney Yesenia 05.08.2019 19.08.2019 Fam
23.07.2019 1m0 Clean(QOcc) ONLINE Clinton Dangelo 30.07.2019 17.08.2019 Std
23.07.2019 104 Clean{Occ) ONLINE Cullen Cruz 07.08.2019 17.08.2019 Std
23.07.2019 202 Dirty(Occ) OMNLINE Phillip Quinn 07.08.2019 20.08.2019 Dix
23072019 210 Clean(Qcc) ONLINE Paul Reagan 03082019 18082019  Dix Geceleme Sayilan Reservation Info EUR Revenue Analisis Main Currency Revenue
g 8 een0co) Sl e LT by Gy BB Agency Room  Adult P.Chd F.Chd Res.Count AVG Day AVG Adult T.Revenue Per Room Per Adult Main Cur,  Revenue MCur
23.07.2019 209 Dirty(Occ) ONLINE Walter Zackary 09.08.2019 19.08.2018 Dix THOMAS o7 136 0 0 9 567 15.11 200.000.00 2 061.86 1.470.58 TRY 200.000.00
23072019 305 Dirty(Occ) ONLINE Zion Walker 08082019 20082019  Fam ' ' T s T T
ONLINE 962 1949 0 0 1115 9.14 175 77.843.40 80.92 3994 TRY 77.843.40
23.07.2019 108 Dirty(Occ) OMNLINE Shenna Bools. 05.08.2019 18.08.2019 Std
! ) ETS 270 540 0 0 311 8.20 174 19,495.43 72.2 36.10 TRY 10,495 43
23.07.2019 109 Dirty(Occ) ONLINE Chia Forster 15.08.2019 25.08.2019 Std
1329 2625 0 0 1435 8.91 1.83 297,338.83 223.73 113.27 297,338.83
23.07.2019 107 Dirty(Occ) ONLINE Toni Stayer 12.08.2019 26.08.2019 Std
23072019 108 Confirmed(O..  ONLINE Janet Killion 14082018 25082019  Std
23072019 101 Clean(Occ) ONLINE Jeanelle Dorazio 05082019 22082019  Std
23.07.2019 102 Maintaince(... ONLINE Silvia Volkert 08.08.2019 16.08.2019 Std
23072019 208 Dirty(Occ) ONLINE Marketta Springs 12082019 16082019  Dix




TUM ONLINE SATIS SURECI OTEL SISTEMINE ENTEGRE

Misafir = -0 “da
arama yapti

*Google
*Elektraweb’ten aldigi
fiyat ve miisaitligi
gosterdi

Online rezervasyon
sayfasina yonlendirdi

Uyelik yapinca avantajli
oldugunu gordii iiye
(o] [ [V

4

*Kanal Yonetiminde tiim
kanal kontenjanlan
giincellendi

*Rezervasyon aninda on
biiro sistemine dustii

Odeme folyoya, para ise
otelin banka hesabina

gecti

Uye indiriminden
faydalandi ve bonus
kazandi

4

Misafir karti olustu ve is
emirleri departmanlara
iletildi

Misafire online checkin
maili gitti

Misafir online checkin
yaparken, ekstra
servislerden spa ve
restoran rezervasyonu

yapti
|

ilgili islemler ve
odemeleri spa ve
restoran takvimine
eklendi

elektraweb ¥

Butiin islemler ilgili
depertman raporlarina
anhlik eklendi

Anketi doldurdu,
yorumlarini iletti,

aninda online cevaplar
aldi

Cikis islemleri yapildi, e
faturasi mail ile
gonderildi.

Misafir kalisindaki tiim
hizmetleri uygulamadan
yOnetti.




e o
elektraweb ¥ 4

r

<

“\_ Egitim ve Destek Ekibimiz

| 50+ Destek Ekibimiz ile " > a M‘S o0 ®
& 7/24 Destek Hizmeti Sagliyoruz i Te § e kku r e d e rlZ



